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Jornadas Técnicas IRIS 90:
resumen y conclusiones
princlpales

J. Barbera

octubre, a unos 150 representantes de las instituciones usuarias de los
servicios informéticos del Programa.

El encuentro de este afio ofrecié algunas novedades respecto a la
reunién de Santander en 1989. Una primera novedad fue el lugar de
celebracién de las diversas actividades de IRIS 90, en los locales del
Centro de Informética Cientifica de Andalucfa (CICA) y de la Facultad de
Mateméticas de la Universidad de Sevilla. Lia organizacién se hizo
conjuntamente entre Fundesco/Programa IRIS y CICA, contando con el
patrocinio del Plan Nacional de I+D y de la Consejeria de Educacién y
Ciencia de la Junta de Andalucia.

La asistencia a IRIS 90 se vio ampliada con personas del otro lado del
Atlantico. El profesor Larry Landweber, de la Universidad de Wisconsin
(EE.UU.), ampliamente conocido en los ambientes de redes de [+D, dio la
conferencia inaugural. Por otra parte, estuvieron presentes como
observadores, coordinadores de redes y de iniciativas de redes
académicas v cientificas de varios paises latinoamericanos. Del lado
europeo, hubo dos ponentes, destacados miembros de la Comisién de la
CE: J. Pérez-Vidal y F. Toledano, ambos espafioles, responsables de
importantes dreas de actividad en redes y telecomunicaciones.

La experiencia derivada del afio pasado en Santander habfa conducido a
reconsiderar la excesiva densidad de presentaciones técnicas. Por ello, se
dedicaron tGnicamente las tres mafianas de las jornadas a este tipo de
actividades. El primer dfa se presentaron temas generales de redes, tanto
en EE.UU. como en Europa; el segundo dia se planted la estrategia global
de los servicios de IRIS para afios futuros; el tercer dia se destind a
exponer desarrollos especificos y temas de interés para determinados
grupos de usuarios. Este boletin extraordinario recoge las ponencias
presentadas cuyos autores han proporcionado, dentro del plazo seflalado, el
correspondiente texto. Las dos sesiones de la tarde consistieron en tutorias
sobre telemética v redes, para permitir adquirir o completar este tipo de
conocimientos a aquellos asistentes que tuvieran interés en ello. La primera
tutorfa: Evolucién del concepto de red, estuvo a cargo de J. Berrocal y
J. Riera, profesores del Departamento de Ingenierfa Telemética (UPM); la
segunda: Internetworking, la presento el profesor Landweber.

En cuanto a la presencia de los fabricantes y suministradores, este afio
se consideré mas interesante la participaciéon activa mediante
demostraciones de productos y componentes de redes que pudiesen
interactuar efectivamente. Fue la parte denominada DemOSlris 90, que tuvo
lugar en las instalaciones preparadas a tal efecto por CICA, en paralelo con
las sesiones técnicas y tutorfas y también después de aquéllas, dado el
interés que este mini-CeBit desperté entre los asistentes.

L as segundas Jornadas Técnicas IRIS reunieron, el pasado mes de




En conjunto, la realizacién de estas jornadas en un lugar mas cercano a
los problemas reales de los usuarios de redes de I+D arrojé un saldo
favorable. Aunque hubo problemas derivados de la logistica organizativa,
esos inconvenientes quedaron sobradamente compensados por el mayor
abanico de opciones de interés para los asistentes, la mayoria
pertenecientes a ese sector entusiasta y sufrido del mundo investigador,
mads preocupados por el fondo de las cuestiones que por la mera
apariencia.

Las principales conclusiones hay que centrarlas en el planteamiento de
una nueva etapa para IRIS. Una vez cubierta la fase inicial de lanzamiento y
promocién de la idea como programa del Plan Nacional de I+D, se hace
preciso acometer cambios esenciales en la estructura y modo de
funcionamiento mantenidos hasta ahora. Se trata con ello de crear RedIRIS,
como red nacional de servicios teleinformdticos para todo el sector espafiol
de I+D, de acuerdo con un esquema racional que optimice los recursos
disponibles. Los requisitos, caracteristicas y diferentes servicios de RedIRIS
fueron objeto de andlisis en diferentes intervenciones que se recogen en
este boletin. : ,

Una cuestién que desperté gran interés entre los asistentes fue la
relacionada con la definicién de las demandas de los usuarios de IRIS, tanto
las actuales como las futuras. Sobre ello se destacé la necesidad de no
«inventar a priori las necesidades de los usuarios, tal como se pudo haber
hecho en un principio, al disefiar el Programa IRIS, cuando se pensaba que
OSI estaba a la vuelta de la esquina y que iba a solucionar rdpidamente
todos los problemas de interconexién. En este sentido, el planteamiento fue
el de lograr una estructura organizativa adecuada para RedIRIS, dindmica y
flexible, para adaptarse con rapidez a las necesidades de las instituciones
usuarias en un entorno tecnolégico en imparable evolucién.

Los usuarios de las redes académicas y de investigacién constituyen una
clientela heterogénea e inquieta, por lo que los criterios de actuacién deben
ser bien distintos de los utilizados en redes comerciales tipicas. Como
consecuencia, la estructura que se disefie para RedIRIS debe de tener en
cuenta estos condicionantes y asegurar que las decisiones que se tomen
respondan precisamente a ese planteamiento, con independencia de
actuacién frente a presiones externas ajenas a los intereses de los usuarios
finales.

En palabras del secretario general del Plan Nacional de Investigacién y
Desarrollo, Luis Oro, quien clausuré estas jornadas, lo que se plantea es el
disefio de un modelo compacto vy, a la vez, flexible para poder hacer
realidad la red y los servicios, de acuerdo con un esquema racional y
eficaz.

La tarea que queda por delante no es nada trivial y se prevén
dificultades en diversos frentes. Sin embargo, si se quiere consolidar lo que
se ha podido conseguir en estos afios con el esfuerzo y entusiasmo de
numerosas personas e instituciones implicadas, hay que seguir avanzando
en la direccién sefialada. Esperemos que cuando estas lineas salgan
publicadas el progreso haya sido significativo.

José Barberd. Director del
Programa IRIS.

<C=ES; ADMD=;
PRMD=IRIS; O=IRIS-DCP;
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<Jose.Barbera@iris-dcp.es>



INTRODUCCION

e trata de la presentacion del proyecto COSINE (Coope-

ration for OSI Networking in Europe = Cooperacién de las

Redes de Comunicacién OSI en Europa) y de su relacién
con la estrategia de la CCE sobre conformidad de normas y apo-
yo a la investigacién europea. COSINE supone una accién ca-
pacitadora, que cuenta con un amplio apoyo por parte de la
CEC, cuyo objetivo consiste en suministrar una infraestructura
telemdtica conforme con las normas para su utilizacién por los
Investigadores europeos.

EXPECTATIVAS DE COSINE

Quisiera dar alguna informacién sobre lo que en la CCE cree-
mos que debemos esperar de COSINE (Cooperation for OSI Net-
working in Europe = Cooperacién de las redes de comunicacién
OSI en Europa), dar una idea general de las razones de su im-
portancia en relacién con nuestro propio trabajo y explicar so-
meramente algunas de las limitaciones que nos son impuestas
por los tratados y los acuerdos plasmados en el Acta Unica
Europea.

A pesar de su pequefio formato, el libro del tratado se ase-
meja a una Biblia. Sin querer parecer sacrilego ni ofender a na-
die, en cierto modo se trata de nuestra Biblia, y define la base
legal que. podemos utilizar en el caso de proponer una accion
en cualquier campo de actividad. Lia seccién que atafie a nues-
tra drea es el articulo 130, que se ocupa de la promocién de
laI+D. Es solamente haciendo referencia directa a estas fra-
ses como podemos convencer a nuestra jerarquia para que nos
conceda los fondos que nos permitan llevar a buen término nues-
tros proyectos. ijMe temo que nunca tenemos la posibilidad de
extender un cheque en blanco!

La politica del grupo de Sistema de Intercambio de Informa-
cion (Information Exchange System, IES), del cual soy parcial-
mente responsable, ha sido planteada a partir de la certeza de
que Europa se enfrenta a un importante desafio en el suminis-
tro y utilizacién de los servicios de comunicaciones de datos,
de que el nivel de las infraestructuras de redes de datos publi-
cas disponibles proporcionadas por las diversas autoridades
de telecomunicaciones implicadas estd aquejado de una mala
coordinacioén y de tarifas excesivamente altas. Es evidente que
también en muchos sectores existe una resistencia a la utiliza-
cién de ordenadores personales para satisfacer las necesida-
des de comunicaciones y de organizacién individual profunda-
mente arraigada e inexplicable.

El proyecto EUREKA COSINE pretende asegurar la dispo-
nibilidad de una estructura acorde con OSI para las redes de
comunicaciones de investigacién europeas. COSINE proporcio-
na los medios para conseguir una sinergia entre la politica de
la CCE sobre normas y mercados abiertos y el objetivo de mi
actuacion especifica dentro de la direccién general de la CCE
en la que trabajo apoyando a los investigadores europeos. Du-
rante la Fase de Especificacién de COSINE (1986-1989), tuvimos
la oportunidad de contribuir a la definicién de las actividades
relevantes del proyecto, especialmente en aquellas dreas don-
de se consideraba que se podrian obtener beneficios directos
aunando las actividades equivalentes de COSINE y [ES. Al mis-
mo tiempo, nuestras propias actividades se han mantenido en
vanguardia previendo la consiguiente coordinacién que resul-
tarfa del inicio de la implantacién de las actividades de COSI-
NE. La Fase de Implementacién de COSINE ya ha comenzado
con un fuerte apoyo por parte de la comisién, y contemplamos
con expectacion el futuro préximo, momento en el que diver-
sas actividades agrupadas bajo el estandarte de COSINE se-
rdn capaces de proporcionar realizaciones practicas de algu-
nos de nuestros objetivos. Por supuesto, los servicios de prue-
bas de conformidad van a jugar un papel critico en asegurar

Expectativas
de COSINE

Jaime Pérez Vidal

que los productos integrados dentro del dmbito de COSINE se
ajusten a las normas y que puedan interactuar.

Me gustarfa aprovechar esta oportunidad para destacar los
problemas con los que nos enfrentamos, la estrategia adopta-
da, los logros conseguidos, asf como para indicar cudn profun-
damente implicado se encuentra COSINE en estas actividades.
Nuestros objetivos principales son los siguientes:

1. PROPORCIONAR SERVICIOS PARA
LOS PARTICIPANTES EN LOS PROGRAMAS
DE I+D DE LA CCE

EuroKom proporciona un servicio de correo y de conferen-
cia electrénicos a los participantes en el programa y no sélo pro-
vee acceso a las redes de comunicaciones mas importantes, si-
no que ahora también permite el envio de mensajes por FAX
a aquellas personas no accesibles a través del correo electré-
nico. Se ha introducido un mejor servicio al usuario, superando
el numero total los 2.000, con un incremento significativo men-
sual de nuevos suscriptores.

EUROCONTACT es un servicio de biisqueda de colabora-
dores disefiado para ayudar a los participantes potenciales en
ESPRIT que deseen encontrar organizaciones adecuadas para
participar en un consorcio. Se ha establecido una versién dis-
tribuida del sistema para ESPRIT II, en estrecha colaboracién
con los Puntos de Contacto Nacionales que gestionan el respal-
do a la formacién de consorcios en cada pais.

Se ha instalado sobre el distribuidor ECHO una base de da-
tos que recoge los proyectos europeos de T.I., y una copia de
las sinopsis de los proyectos ESPRIT se encuentra a disposicién
de los usuarios para su consulta a través de EuroKom.

Durante los tiltimos cuatro afios, se ha publicado la I[ES News-
letter con regularidad, contando actualmente con secciones que
cubren la informacién sobre COSINE y CEN/CENELEC. Se dis-
tribuye en Europa a mds de 12.000 personas activas en el cam-
po de la T.I. y de las redes informdticas de comunicacion.




2. PERMITIR QUE TODOS :
LOS INVESTIGADORES EUROPEOS PUEDAN
COMUNICARSE ELECTRONICAMENTE

La puesta en préctica de esta politica supone la atencién a
varios puntos sensibles. El primero atafie a aquellos investiga-
dores que se ven imposibilitados de comunicarse por razones
técnicas o econdmicas. La existencia de barreras técnicas pa-
ra la comunicacién de la totalidad de Europa ha sido achacada
al bajo nivel de cooperacién y a las altas tarifas cargadas a los
usuarios experimentadas por los servicios publicos de X.25. Por

esta razén, el embrionario grupo formado por las Autoridades -

de Telecomunicaciones sobre Servicios de Redes de Comuni-
caciones de Gestién de Datos (Managed Data Network Servi-
ces, MDNS) fue alentado para que colaborara en la provisién
de un servicio piloto internacional de X.25 adaptado a las ne-
cesidades planteadas por la comunidad de investigadores, IXL.
Tras el fallido intento del MDNS, la Comisién contraté a PTT Te-
lecom para que suministrara un servicio piloto de X.25 (1984)
que alcanzara una velocidad de acceso de hasta 64 KB/segun-
do. El contrato para este servicio, financiado en un 86 por cien-
to por ESPRIT, fue firmado en septiembre de 1989. El contrato
estdndar de ESPRIT permite que un 50 por ciento del coste del
equipo local utilizado por los participantes en el proyecto en lo
que concierne a proceso de datos y a comunicaciones pueda
ser reembolsado, de manera que cubra la adquisicién de los
«modems» v «software» necesarios.

La calidad de un servicio nunca debe ser evaluada en tér-
minos absolutos, sino s6lo en los términos de su percepcién por
los usuarios. Es decir, que si un servicio no estd a disposicién

del usuario en el momento en que éste lo requiere, por muy per-' |

suasivamente que el distribuidor argumente que el servicio esta
disponible en otras ocasiones, los usuarios potenciales conclui-
rdn sobre su falta de disponibilidad y buscarén otras solucio-
nes. El grado de servicio tal y como es concebido por el inves-
tigador europeo depende en gran medida de la calidad de la
red de comunicacién subyacente, y las acciones resultantes del
Servicio Piloto IXI deberfan resolver muchas de las diferencias
que existen en la actualidad, aunque todavia encontramos un
importante desequilibrio entre las actuales facilidades informa-
ticas centrales de alto rendimiento y las redes de bajo rendi-
miento que se encuentran normalmente a disposicion de los in-
vestigadores. Los servicios que los investigadores exigen ac-
tualmente implican la transferencia de grandes ficheros, la
combinacién de texto, gréficos y en algunos casos de color, y
la integracién de la voz.

No obstante, vemos claramente que la capacidad de un usua-
rio para beneficiarse realmente del IES también incluye otros
factores. Se estén instalando puntos especificos de apoyo a los
usuarios de EuroKom en Italia, Francia y Bélgica con la inten-
cién de proporcionar mantenimiento en sus lenguas vernacu-
las, asf como para la instalacién y la formacién de los usuarios
de EuroKom.

Los costes de comunicacion calculados en razén de la dis-
tancia penalizarfan autométicamente a aquellos investigadores
localizados en la periferia de Europa, lo que contraviene los prin-
cipios del Acta Unica. La introduccién de servicios internacio-
nales basados en el proyecto piloto IXI mejorardn la situacion
actual, ademds de que una parte del trabajo llevado a cabo du-
rante la fase piloto servird para identificar un mecanismo pari-
tario de tarifas, conduciendo a la posibilidad de la introduccién
de tarifas armonizadas para los investigadores.

El servicio IXI comenz6 su Fase Piloto Operativa el 20 de abril
de 1990. Actualmente estd funcionando sin problemas con un
aumento uniforme de trafico.

Una razén para la, relativamente masiva, contribucién reali-
zada por ESPRIT al costo total del servicio IXI es que los circui-
tos internacionales de apoyo a los investigadores actualmente
en marcha tendrdn que ser obviamente mantenidos hasta el mo-

mento en el que el tréfico que sostienen pueda ser transferido
a la nueva red. Sélo en el momento en que dicha transferencia
de trafico pueda ser efectuada podrdn abandonarse los anti-
guos circuitos v se realizard un ahorro efectivo. Estas cantida-
des podrén ser atribuidas a las futuras contribuciones al coste
de IXI. Por lo tanto, la parte aportada por la Comisién disminui-
14 a medida que las redes de comunicaciones nacionales des-
vien paulatinamente su tréafico internacional hacia esta red.

3. LA ADOPCION DE PROTOCOLOS
ACORDES CON O¢8I

Tanto los criterios de actuacion de COSINE como los de Co-
misién estdn plenamente de acuerdo con esta linea, pero enla
prdctica:

— los productos no acordes con OSI se encuentran facilmen-
te a disposicién de los investigadores, en ocasiones en
condiciones muy ventajosas;

— los usuarios con exigencias sencillas parecen conformes
con lo que tienen y muestran una lealtad comprensible
a los sistemas existentes, resistiéndose a cambiar a nue-
vos protocolos que les puedan proporcionar servicios de
calidad desconocida;

— no siempre se encuentran de inmediato productos apro-
piados acordes con OSI.

Ademds de tener presente la idea préctica de proporcionar
servicios eficaces, el IES tiene, no obstante, que jugar un papel
importante para asegurar que los protocolos acordes con OSI
sean adoptados cuanto antes. La estrategia del IES ha consisti-
do, por tanto, en estimular a aquellos investigadores que han

I



m Entre los objetivos del
proyecto Cosine se encuentra
proporcionar servicios para los
participantes en los programas
de I+D de la CEE y permitir
que todos los investigadores
europeos puedan comunicarse’
electrénicamente, a pesar de
la dificultad para adoptar
protocolos acordes con OSI.

mostrado interés en la implantacion piloto de los servicios OS],
y es bajo esta perspectiva que se creé la funcién coordinadora
del proyecto MHS de RARE. Este proyecto ha tenido como re-
sultado la conexién de 500 distribuidores en todo el mundo en
previsién de un servicio experimental X.400, y se espera que
este proyecto continie funcionando gracias al apoyo suministra-
do por COSINE de ahora en adelante. Se ha desarrollado una
via de acceso X.400 a EuroKom, con el fin de asegurar que to-
dos los investigadores implicados en el proyecto y que ya dis-
frutan de facilidades X.400 puedan ser contactados.

4. ASEGURAR LA UTILIZACION
DE LOS PRODUCTOS EUROPEOS

No es un secreto para nadie el hecho de que al amparo del
articulo 130 se emprenden acciones especificas de apoyo a las

- actividades de I+D de muchas compatfifas europeas de T1I.; lo

que ha dado como resultado que las grandes compafifas eu-
ropeas de T.I. sean colaboradores importantes en el programa
ESPRIT.

Una gran parte de los investigadores de ESPRIT trabajan para
estas compafifas, y con el fin de comunicarse con sus colegas
ESPRIT en otras organizaciones, un grupo de estas grandes com-
pafifas propuso que se creara un proyecto que proporcionara
servicios OSI a los investigadores de ESPRIT y de otros proyec-
tos dentro del programa marco, sobre la base de sus donacio-
nes de «hardware» y de «software» de los principales paquetes
OS], escogiéndolos de sus catdlogos de productos. Este proyecto,
Y-NET, serd administrado por una organizacién gestora que con-
tara con un equipo profesional financiado por la comisién. Un
proyecto estructurado de manera sejemante aporta diversas ven-
tajas. En primer lugar esta iniciativa porporcionard un vehiculo

a través del cual se podré servir a los participantes en ESPRIT
que es, a fin de cuentas, el objetivo principal del IES. En segun-
do lugar, supondrd un estimulo para la introduccién de los ser-
vicios puramente OS], lo que es especialmente valioso cuando
tenemos en cuenta la proliferacién actual de los protocolos no
acordes con las normas. En tercer lugar, permitir4 que se con-
siga una coordinacién directa con otras actividades llevadas a
cabo en el seno del grupo IES, tales como el proyecto MHS de
RARE y clertas acciones especiales que se estdn emprendien-
do para mejorar las estructuras de las redes de comunicacién
en algunas de las regiones menos favorecidas de Europa. Pue-
de que no esté siendo imparcial como consecuencia de la alta
proporcién de mvestigadores financiados por la empresa pri-
vada que participan en nuestros proyectos, pero creo que gran
parte de la infraestructura de la investigacién estd realmente
dirigida al investigador financiado por las administraciones pu-
blicas, concretamente a través de la universidad. Y-NET propor-
ciona el vehiculo necesario para permitir al investigador que
desarrolle su actividad en la industria obtener un acceso rapi-
do y total al maximo espectro posible de servicios acordes con
OS], a la vez que asegura las conexiones necesarias con los ser-
vicios de Investigacién vinculados a la universidad, siempre que
ello sea posible.

8. ESTRUCTURAS DE ORGANIZACION
PARA LA PROVISION DE SERVICIOS

El principio de subsidiariedad ha sido adoptado por las Co-
munidades Europeas con el fin de asegurar que se estimule a
todas las organizaciones nacionales para que proporcionen el
apoyo necesario a sus investigadores. No obstante, el IES conti-
nia tratando de identificar aquellas dreas donde se requieren
acciones especificas a nivel europeo, con el fin de suministrar
el agente catalizador que garantice el nivel necesario de armo-
nizacién en todos los estados miembros. Algunos campos con-
cretos donde va se ha llevado a la préctica esta politica son en
el apoyo a la formacién de la asociacién de redes de comuni-
caciones dedicadas a la investigacién, RARE, con la subsiguiente
ayuda proporcionada al trabajo realizado por los miembros de
RARE en sus grupos de trabajo internacionales y en el servicio
piloto MHS de RARE.

Ademds de suministrar la participacién activa y el apoyo eco-
nomico necesarios por medio del trabajo del COSINE Policy
Group, el IES también proporciona la infraestructura adminis-
trativa y de gestién necesaria para la correcta ejecucién del pro-
yecto, contribuyendo con las funciones de Proyect Officer y del
Secretariado del proyecto.

El proceso de investigacién no estd estructurado para apor-
tar beneficios, por lo que en la préctica no es factible que los
investigadores «paguen» por los servicios que consumen. No obs-
tante, la provisién de servicios gratuitos constituye una tentacién
a los abusos de los usuarios y a una rdpida saturacién de los
servicios disponibles. Uno de los objetivos-del IES consiste en
la introduccién de mecanismos que estimulen a los investiga-
dores a adoptar una actitud responsable respecto al uso de es-
tos costosos servicios, a la vez que se les ayude a elegir las so-
luciones econémicamente mas eficaces a sus problemas.

En los EEUU, el senador Gore ha presentado un proyecto
de ley al Senado en el que se propone un presupuesto de 400
millones de délares USA para las redes de comunicaciones pa-
ra la Investigacion a lo largo de los préximos cinco afios. Tam-
bién se ha dado cuenta del peligro que supone proporcionar
a los iInvestigadores una «comida gratis», de manera que se pro-
pone Introducir un sistema de pago simbdlico por el cual los in-
vestigadores pagarian por la utilizacién de los servicios, pero
con vales o créditos en lugar de con dinero real. Un sistema se-
mejante es excesivamente artificial para poder aportar una so-
lucién significativa en Europa, y el futuro debe buscarse pro-




porcionando servicios operados profesionalmente y que sean
pagados por los investigadores en términos comerciales norma-
les. Uno de los objetivos del IES a lo-largo de la duracién del
proyecto COSINE consistird en estimular los mecanismos nece-
sarios para que RARE se dote de un estatus econémico y de ges-
tién suficiente que asegure la continuacién de los servicios ini-
ciados por COSINE de manera realista.

6. FINANCIACION DE PROTOTIPOS
Y DE ENSAYOS DE CAMPO

Acogiéndose al programa RARE, un consorcio de operado-
res de redes de comunicaciones ha acordado la adopcién de
un prototipo de red de comunicacién conmutada para aplica-
ciones piloto punteras. La asociacién RARE ha propuesto el es-
tablecimiento de una Iniciativa de Redes de Comunicaciones
Europeas de Alta Velocidad (European High Speed Networking
Initiative, EHSNI) y se esté investigando la posibilidad de realizar
ensayos de campo apoyados por el IES utilizando la infraestructu-
ra prototipo. Existe la opinién generalizada de que sin dicho apo-
yo, aplicado de manera muy puntual, cada grupo nacional e in-
dustrial resolverfa sus propios problemas de forma independien-
te, lo que darfa como resultado una serie de conexiones de alta
velocidad no coordinadas a lo largo y ancho de Europa.

COSINE también muestra su preocupacién por la evolucién
de los servicios de investigacién y por la adopcién de las medi-
das necesarias para que se establezcan las conexiones reque-
ridas por el proyecto COSINE en el momento apropiado.

7. APOYO DE LOS GOBIERNOS.
LAS ADMINISTRACIONES
DE TELECOMUNICACIONES Y LA INDUSTRIA

La responsabilidad que IES mantiene al asegurar que la Red
de Comunicaciones para los Investigadores cuente con el apo-
yo suficiente, tiene una alta prioridad. Se aprovecha cualquier
oportunidad que surge para ofrecer apoyo con el fin de reali-
zar nuestros planes desde un amplio espectro de recursos. Los
expedientes pertinentes para obtener el acuerdo de los Minis-
tros de Investigacién (por ejemplo, para el recién iniciado pro-
grama VALUE, que incluye una seccién dedicada a las redes
de comunicacién informaticas), son preparados por nuestro gru-
po y somos responsables de la subsiguiente administracién de
las actividades del programa. Las discusiones iniciales con el
CEPT desembocaron, con el tiempo, en los acuerdos que con-
dujeron a la definicién del proyecto IXI. Mas recientemente se
solicitd a los altos funcionarios gubernamentales relacionados
con el campo de las Telecomunicaciones (SOGT) que brinda-
ran su apoyo a nuestros planes para proporcionar servicios pi-
loto de alta velocidad. Como he explicado antes, nuestra estre-
cha relacién de trabajo con la industria de T.I. ha permitido el
surgimiento de una iniciativa apoyada por la industria, Y-NET,
que es directamente complementaria al proyecto COSINE, ade-
mas de tratarse de una clara demostracion del papel cataliza-
dor que el IES puede llegar a representar.

8. CONCLUSION

Espero que estas lineas hayan proporcionado una vision in-
trospectiva de las estructuras de las que la comisién se puede
servir para apoyar a los investigadores europeos en el drea de
las redes de comunicaciones, y que permitan entender mejor
las expectativas que albergamos para COSINE como un avan-
ce de la introduccién de nuevas tecnologias y en la mejora de
los servicios suministrados a sus usuarios, los investigadores
europeos.

Jaime Pérez-Vidal
Director del Proyecto COSINE
<jper@dgl3.cec.be>
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RESUMEN

I Programa IRIS comenz6, hace ya casi tres afios, con

el objetivo de crear una red de servicios teleinformati-

cos para todos los investigadores espafioles. Durante ese
tiempo se ha avanzado considerablemente en la direccién se-
flalada, poniendo a disposicién de la comunidad espafiola
de [+D una serie de herramientas y aplicaciones que permi-
ten compartir recursos informéticos diversos y facilitan la co-
municacién entre equipos de investigacién, tanto nacionales co-
mo internacionales.

El crecimiento del nimero de instituciones de investigacién
integradas en IRIS, asf como el vertiginoso avance y evolucién
de las tecnologfas relacionadas con las redes y los servicios te-
leinforméticos, ponen de manifiesto la necesidad de dar un salto
cualitativo en la linea de accién emprendida hasta ahora. Con-
secuentemente, el momento actual requiere plantear los
requisitos necesarios para consolidar una organizacién estable
y eficaz que mejore los servicios presentes e implante otros
nuevos que satisfagan adecuadamente las demandas del sec-
tor de I+D.

Esta presentacién plantea los requisitos necesarios para el
establecimiento de la organizacién de la red teleinformética na-
cional al servicio de los investigadores y cientfficos espafioles.

1. ANTECEDENTES

En esta primera parte se analiza la situacién actual y se dis-
cuten los factores bésicos que limitan el crecimiento y progre-
sode IRIS. Con ello se pretende sefialar los aspectos de mayor
incidencia a la hora de definir una estrategia v plantear alter-
nativas viables para la consolidacién de la red nacional de I+D.

1.1. Consideraciones sobre la etapa inicial de IRIS

La puesta en marcha y desarrollo de IRIS dentro del marco
del Plan Nacional de Investigacién y Desarrollo (PNID) ha con-

tribuido notablemente a la extensién de las herramientas telein-
formaticas en los ambientes investigadores de nuestro pais. Se
han coordinado las iniciativas existentes en este sentido, aglu-
tinando esfuerzos dispersos y combinando intereses comunes.

Para ello las autoridades académicas y de investigacién es-
pafiolas encargaron a Fundesco la gestién de IRIS como pro-
grama del PNID, aportando los fondos necesarios para su de-
sarrollo. Fundesco constituyd un equipo técnico ad hoc, con de-
dicacién exclusiva, para realizar el disefio y planificacién de
las actividades previstas en el programa.

En este punto es interesante resaltar el hecho de que el Pro-
grama RIS que fue aprobado. por el PNID no contenia un plan
de actividades especfficas para llevar a cabo los objetivos allf
seflalados. Se partia més bien de unas lineas genéricas que se
concretaban en: proporcionar los servicios teleinformaticos re-
queridos por los investigadores espafioles, coordinar las acti-
vidades nacionales de redes en 4mbitos académicos y cientifi-
Cos, participar activamente en proyectos e iniciativas de redes
cooperando con otros pafses, etc. Por lo que a posibles accio-
nes para materializar los objetivos apuntados se refiere, se ha-
blaba de extender los servicios de comunicaciones abiertos al
maximo nimero de usuarios de I+ D, empezando por los de ma-
yor demanda y procurando que se adaptasen a la normativa
OSI. Se mencionaba también la transicién gradual a OSI de
aquellas aplicaciones en uso para las que todavia no existfan
estandares estables o los productos correspondientes.

Pocas més cosas concretas habfa. Se partfa del supuesto de
que la labor de Fundesco debifa apoyarse en la colaboracién
con Instituciones y grupos de investigacién, aunque quedaba
sin definir cémo debia ser ese marco de relaciones. En cuanto
a la infraestructura de red, se consideraba Iberpac como so-
porte inicial, ya que su alcance se extiende a toda la geografia
espafiola y ofrece el interfaz de acceso normalizado X.25, com-
patible con el modelo OSI.

Habfa numerosas cuestiones abiertas y no pocas incdgnitas.
Por ejemplo, cémo implantar los servicios de comunicaciones
en los diversos centros para que lleguen hasta los usuarios fi-
nales. O bien, cémo se definen las fronteras de las institucio-
nes usuarias de IRIS. Quedaba por determinar hasta dénde y
de qué modo se extienden las prestaciones del programa a los
centros y como se realiza la integracién de ésos en IRIS. Asi-
mismo, y sobre todo de cara a una fase posterior a la de la pro-
mocién de IRIS, habfa que analizar los diferentes costes en jue-
go v la distribucién de los mismos entre los usuarios. La tnica
referencia de partida eran unos conceptos genéricos para de-
terminadas prestaciones, tales como: dotacién para hardware
y software de comunicaciones, enlaces y tréfico de datos, ges-
tién de servicios a nivel nacional, comunicaciones con otras
redes,...

1.2. Resumen de la situacién actual

Tras casi tres afios de rodaje de IRIS, la situacién actual se
puede resumir en lo siguiente;

— Maés de 200 centros o instituciones de I1+D, de diversas
disciplinas y tamafio, integrados en IRIS como usuarios
de los servicios y beneficiarios de las prestaciones del
programa. _

— Se ha establecido un esquema de funcionamiento estruc-
turado en diversos niveles. En este esquema el equipo
gestor de IRIS asume las competencias de dmbito nacio-
nal. En consecuencia, IRIS mantiene, por un lado, las re-
laciones con organizaciones de redes de otros pafses para
coordinar actividades y, por otra, desarrolla sus activida-
des a través de los coordinadores locales de las institu-
ciones integradas en el programa, que se responsabili-
zan de extender internamente los servicios de IRIS hacia




el usuario final (departamentos, grupos de investigacion, inves-
tigadores,...).

— En universidades y centros de I+D se han implantado y

- extendido diversos servicios teleinformdticos abiertos y

se han coordinado otros existentes previamente. Entre los
primeros destaca la mensajerfa electrénica X.400.

— Se han subvencionado proyectos y desarrollos, que han
llevado a cabo grupos espafioles de investigacion, desti-
nados a la implantacién de nuevos servicios o a mejorar
los existentes.

— Como mecanismo de difusién y enlace con los usuarios
se viene publicando un boletin bimestral y se han reali-
zado dos jornadas técnicas anuales IRIS.

— En 4mbitos internacionales de redes, IRIS aparece como ‘

la organizacion responsable de la red académica y cien-
tifica espafiola.

1.3. Factores que limitan el progreso de IRIS

Durante esta etapa inicial de lanzamiento del programa y pro-
mocién del uso de herramientas teleinformaticas, se han dado im-
portantes avances de cara a la implantacién de un entorno homo-
géneo de comunicaciones para los investigadores espafioles.

El modelo OSI y los correspondientes productos han ido ex-
tendiéndose més lentamente de lo que se prevefa inicialmen-
te, por lo que la actuacién del equipo gestor de IRIS ha tenido
que combinar adecuadamente criterios de pragmatismo, flexi-
bilidad, apertura y observacion del entorno. Como resultado
de los procedimientos desarrollados y del saber hacer gene-
rado, se ha llegado a la situacién presente. Sin embargo, el mé-
todo de trabajo ha sido, en gran medida, de tipo voluntarista,
improvisando criterios en numerosas ocasiones y supliendo con
el entusiasmo la ausencia de una estructura organizativa efec-
tiva para gestionar los servicios y ejecutar las funciones de una
auténtica red nacional de I+D.

Para progresar a lo largo de la linea emprendida, es preci-.

so dar un salto cualitativo de cara a la consolidacién de la red
nacional. Esto supone el disefio de una estructura organizativa
adecuada, para alcanzar los objetivos planteados, la definicién
de las correspondientes funciones y la consecucién de los me-
dios necesarios, tanto materiales como humanos.

El momento actual es propicio para emprender una nueva
etapa, asentando los servicios existentes e implantando otros

de nueva creacién. El establecimiento de esa organizacion su-

pone una nueva dimensién, sin la cual, la misién asumida por
Fundesco desde 1988 corre grave riesgo de quedar paraliza-
da. Por ello se plantean seguidamente los factores determinan-
tes para la puesta en marcha de tal organizacion.

2. PLANTEAMIENTO DE REQUISITOS

La consolidacién de una organizacion responsable de la ges-
tién y operacién de la red nacional de I+D supone, por un la-
do, la definicién de un‘marco legal y juridico donde se encua-
dra tal organizacin; por otro, la determinacién de las funcio-
nes y caracteristicas de esa organizacién, asf como los medios
necesarios para su funcionamiento. A continuacién se discuten
los factores y requisitos mas relevantes.

2.1. Estructura juridico-legal

Actualmente el marco legal de IRIS ha sido el proporciona-
do por la propia organizacién de Fundesco como 6rgano ges-
tor de ese programa del PNID. De este modo, IRIS funciona co-
‘mo ente virtual alojado en Fundesco como ente real.

“m Para superar los factores que
limitan en la actualidad el
progreso de IRIS es necesario
dar un salto cualitativo en la
consolidacién de la red
nacional, que supondré el
disefio-de una estructura
organizativa adecuada.
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La permanencia de esta situacién depende, en primer lugar,
de las autoridades de investigacién de la administracién, a quie-
nes compete la decisién sobre el tipo de organizacion de red
nacional de I+D, los plazos para su creacion y el marco de fun-
cionamiento. Por consiguiente, tinicamente se apuntan diversas
alternativas que serfan objeto de posterior consideracion. Al-
gunas de éstas podrian ser:

a) Una asociacién de usuarios de redes, en la que estuvie-
ran representadas las instituciones de I+D interesadas.

b) Una empresa de servicios, seguramente sin fines lucrati-
VoS, cuyo objetivo fuera proporcionar servicios teleinfor-
maticos a la comunidad investigadora.

¢) Un organismo auténomo de la administracién, competen-
te para llevar a cabo las funciones de la red nacional
de I+D.

d) Una fundacién, creada especificamente para cumplir los
objetivos sefialados anteriormente.

e) Una organizacién ya existente, a la que se le traspasasen
las competencias y medios necesarios para el desarrollo
de las actividades. Esta es, de hecho, la situacién actual.

La evaluacién de las diferentes alternativas podrfa contem-
plar varias fases o etapas, previsiblemente con una transicién
de un tipo de organizacién a otro y con unos determinados
plazos.

El andlisis de la estructura legal es una tarea no inmediata
y que requiere un cuidadoso estudio. Por ello, en lo que sigue
se hard una abstraccién de la entidad legal de la organizacién
y se analizardn més bien las caracterfsticas y funciones corres-
pondientes a esa organizacion.

2.2. Objetivos y funciones de la red

Prescindiendo del tipo concreto de entidad legal que se
adopte para la red nacional de I+ D, utilicemos el nombre Red-
IRIS para referirnos a la organizacién en s, bien tenga ésta una
entidad juridica propia o prestada.

Una vez cubierta la etapa inicial de IRIS como programa pro-
motor del uso de la teleinformdtica entre los investigadores, se
constituye RedIRIS como la «organizacion» de la red nacional
de [+D. En este punto es conveniente una pequefia disgresién
encaminada a aclarar lo que se entiende por red.

Eltérmino red es, en ocasiones, demasiado genérico y pue-
de tener un alcance diferente segtin el contexto en que se utili-
ce. A veces se entiende por red una red fisica, con los medios
de transmisién y componentes que la configuran (por ejemplo,
una red de drea local o una red de 4rea extensa). Otras veces
lo que destaca es la tecnologfa especifica del transporte de da-
tos (por ejemplo, las redes de conmutacion de paquetes) o bien
la pila completa de protocolos de diferentes niveles, que la con-
figuran, bien sean estos abiertos (por ejemplo TCP/IP, OSI) o
particulares (por ejemplo SNA, DECnet), es decir, lo que se lla-
man redes cerradas. Finalmente, en otros casos se entiende por
red una organizacién de diversos servicios de comunicaciones,
que se apoyan en una variedad de protocolos, sobre una infraes-
tructura de transporte diversa en cuanto a alcance, extension
y medios se refiere. Esta organizacion puede ser internacional
(HEPnet, EARN, ...), nacional JANET, DFN, ...) o mixta (ARPA
Internet). En lo que sigue, RedIRIS tiene esta tltima acepcion.

El objetivo de RedIRIS es hacer llegar a los usuarios del sec-
tor espafiol de I+ D diversos tipos de servicios teleinformaticos;
agrupados en dos categorias claramente diferenciadas; servi-
cios de transporte y servicios de aplicacion.

— Los servicios de transporte (0 servicios extremo a exire-
mo) se refieren a la infraestructura de comunicaciones ne-
cesarla para la transferencia de los datos (bits, octetos)
desde un sistema de origen hasta otro destino. Estdn inti- -
mamente relacionados con la tecnologia red subyacen-
te; por ejemplo, las redes de conmutacién de paquetes
con el interfaz de acceso X.25, bien sean publicas o
privadas.

— Los servicios de aplicacion corresponden a la transferen-
cia de la informacion (textos, ficheros, gréaficos, ...), signi-
ficativa para los usuarios finales (personas fisicas o pro-
cesos). Los servicios de aplicacién se apoyan sobre los .
anteriores; como ejemplo se tiene el correo electrénico,
la transferencia de ficheros, etc.

RedIRIS asume la competencia de proporcionar ambos tipos
de servicios a las instituciones que los demanden, en el entor-
no nacional de [+D. RedIRIS se responsabiliza asimismo de ex-
tender esos servicios en el &mbito internacional, proporcionando
la conexién con otras redes de I+D, tanto nacionales como in-
ternacionales. Como opcién tecnolégica RedIRIS promueve el
uso de las redes abiertas; en particular, las de modelo normali-
zado OSI. Sin embargo, debido a la existencia de servicios par-
ticulares (no normalizados), cuyo uso estd extendido entre de-
terminados grupos de [+ D, RedIRIS asume asimismo la gestién




de tales servicios, que ird sustituyendo progresivamente por los
equivalentes normalizados, a medida que la tecnologfa y pro-
ductos correspondientes estén disponibles.

RedIRIS debe de contar con los medios materiales y huma-
nos adecuados para el buen funcionamiento de la red. Como
alternativas para la operacién de la red y la gestién de los ser-
vicios aparecen dos posibilidades:

e Administracion directa de los servicios (transporte y apli-
cacién) por un equipo técnico competente dedicado es-
pecificamente a esas tareas.

e Subcontratacién de algunos (o todos) a otras «organizacio-
nes (instituciéon de I+ D, grupo de expertos en redes, em-
presa de servicios, ...) que, siguiendo las directrices de
RedIRIS, se ocupasen de la gestién y mantenimiento de
los correspondientes servicios.

Como organizacién, RedIRIS debe de definir un marco de
relaciones con los usuarios. El esquema adoptado por el Pro-
grama IRIS ha sido el establecimiento de una red de contactos
con universidades y centros de investigacién con una o varias
personas para relaciones técnicas y administrativas. Este esque-
ma puede servir como punto de partida para RedIRIS.

Como complemento para una buena gestién de los servicios
de transporte y de aplicacién, RedIRIS debe de proporcionar
a sus usuarios los siguientes servicios:

— Informacién. Documentacién general sobre los servicios,
procedimientos de uso de los servicios, manuales y gufas
de usuario, etc. Parte de esta informacion podria estar ac-
cesible en sistemas servidores de informacion.

— Ayuda al usuario, fundamentalmente consultas directas
con los gestores responsables de los diferentes servicios,
bien en el entorno nacional o bien en entornos locales,
fijando horario y procedimiento de atencién diaria. Parte
de esta ayuda podria incluir también cursos de formacién
y entrenamiento.

— Difusion, sobre las distintas actividades de RedIRIS. El
Programa IRIS ha puesto en marcha la publicacién de un
boletin bimestral y la celebracién anual de unas jornadas
técnicas. Estas iniciativas deberfan mantenerse, amplidn-
dolas y complementdndolas con otras similares cuando
se estime conveniente (documentos monograficos sobre
un tema, reuniones especificas, etc.)

2.3. Organizacién y requisitos operativos de RedIRIS

RedIRIS debe aparecer como una organizacion cuyo obje-
tivo principal es la prestacién de servicios de comunicaciones
a los usuarios del sector espafiol de I+D.

Consecuentemente con lo anterior, RedIRIS debe de cum-
plir unos requisitos globales necesarios para la misién encomen-
dada. Los principales son:

— Organizacién funcional adecuada a los objetivos perse-
guidos.

— Profesionalidad en la operacién de la red y la gestién de
los servicios.

— Equipo de personas con dedicacién exclusiva que pro-
porcionen el soporte técnico y organizativo para la ope-
racién de.la red.

— Autonomia para la toma de decisiones, tanto técnicas co-
mo administrativas, e independencia frente a presiones
externas ajenas a los intereses de RedIRIS y sus usuarios.

— Flexibilidad para adaptarse a situaciones tecnolégicas
que evolucionan con rapidez.

— Imagen especifica de RedIRIS como organizacién nacio-
nal de red de I+D.

— Mecanismo de financiacion estable para el mantenimiento
de la red, al menos, a medio plazo.

3. LINEAS DE ACTUACION PARA 1991

Del esquema planteado en las secciones precedentes,se de-
rivan las lineas de actuacién que se exponen seguidamente.

3.1. Escenario de partida

IRIS como programa del PNID tiene, en principio, una vigen-
cia de cuatro afios, que finalizan en diciembre de 1991. Hasta
esa fecha Fundesco tiene asignada la gestién del programa.

De este modo, independientemente del tipo de entidad le-
gal que la administracién central decida crear en su momento,
durante algiin periodo de tiempo mdas o menos largo RedIRIS
podria empezar su operacién dentro de Fundesco, cumplien-
do los requisitos necesarios para los objetivos establecidos. Esa
organizacién servirfa de base para una futura transicién a un
ente independiente.

Al término de 1990 se considera finalizada la fase de lanza-
miento y promocién de IRIS. En enero de 1991 se da paso a la
operacién de RedIRIS, con las caracteristicas sefialadas ante-
riormente. Para ello se cuenta con la aportacién de los fondos
del PNID; se cuenta ademas con los medios materiales y con
el equipo inicial de personas que Fundesco ha destinado hasta
ahora al Programa IRIS, que habrén de adaptarse a la nueva
situacion.

La transicién de IRIS, como programa del PNID, a RedIRIS,
como red nacional de [+D, debe de hacerse mediante una
transformacion progresiva y gradual en su realizacién, pero de-
cidida y radical en cuanto al cambio de conceptos manejados
hasta ahora. En definitiva, lo que se plantea es una nueva es-
trategia de funcionamiento. Caso de no ser asi, se corre el ries-
go de anquilosamiento de los logros conseguidos hasta el pre-
sente y de perder la oportunidad de extender y mejorar los ser-
vicios actuales de acuerdo con un esquema racional y eficaz.




® Al término de 1990 se
considera finalizada la fase de
lanzamiento y promocion de
IRIS. En enero de 1991 se dard
paso a la operacién RedIRIS,
organizacién que supone un
primer paso hacia su
independencia como ente.
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Figura 1. ESQUEMA DE SERVICIOS DE REDIRIS

3.2. Servicios de RedIRIS

RedIRIS ofrecerd a sus usuarios los servicios de transporte
y aplicacién adecuados a las necesidades actuales del sector
de [+D.

El servicio de transporte de IRIS (STI) tiene por finalidad pro-
porcionar un punto de acceso a la red a cada centro o institu-
cién de RedIRIS (1). Es el soporte bésico comtin para todos los
demads servicios. El STI se materializa mediante la red privada
ARTIX y la red ptiblica Iberpac, ambas con el interfaz de acce-
so X.25 y conectadas entre sf. Cada centro de RedIRIS dispon-
drd, al menos, de un acceso a ARTIX o Iberpac, en funcién de
las caracteristicas de los sistemas informaticos existentes. Con-
secuentemente, el esquema actual de subvencién de lineas y
enlaces se verd alterado en aras de una mayor eficacia y de
la necesaria racionalizacién.

E1 ST1 facilitard asimismo las conexiones internacionales con
otras redes mediante la red IXI de COSINE, incluyendo el ac-
ceso a la Internet global.

Sobre el STI RedIRIS proporcionard los siguientes tipos de
servicios de aplicacién que se representan en la figura 1.

e Servicios abiertos:
— aplicaciones OSI (servicios estables y servicios piloto)
— aplicaciones IP (principalmente para redes locales
TCP/IP)
e Servicios particulares:
— aplicaciones DECNET (usuarios de fisica de altas ener-
gfas y comunidad académica DECNET)
— aplicaciones NJE (usuarios de EARN)

Como estrategia global de RedIRIS, la idea es forzar la utili-
zacién de servicios OSI cuando éstos estén disponibles (por
ejemplo, mensajerfa X.400 para correo electrénico). Cuando es-
to no sea posible, se utilizardn las aplicaciones abiertas corres-
pondientes (por ejemplo, FTP para transferencia de ficheros),
las cuales se irédn sustituyendo por las normalizadas a medida
que se den las condiciones necesarias para un correcto funcio-
namiento.

Como paso preliminar a la introduccién de un servicio nor-
malizado, habrd una fase previa de operacion piloto, segiin se
verd a continuacién (2).

Los servicios IP requieren el acceso a ARTIX de las institu-
ciones usuarias. Sobre esta infraestructura RedIRIS gestionard
una red IP de clase B (130.206), otorgando a cada institucién con-
venientemente registrada un grupo de subdirecciones que per-
mitan configurar una sub-red IP. Los detalles sobre la gestién
de estos servicios se tratan en (3).

En cuanto a las aplicaciones particulares DECNET y NJE, Red-
IRIS ofrece la oportunidad de establecer acuerdos pertinentes
con los grupos de usuarios implicados, a fin de analizar los pro-
cedimientos y proporcionar los medios més adecuados para una
gestién eficaz de esos servicios.

Ademds de los anteriores, RedIRIS ofrecerd pasarelas nacio-
nales de aplicacién entre servicios OSI y otros servicios, tal co-
mo se venfa haciendo hasta ahora con el correo electrénico X.400.

Finalmente, RedIRIS proporcionaré los servicios de informa-
cién y ayuda a los usuarios, como complemento indispensable
para una buena gestién de la red. En (4) se discuten los proce-
dimientos para la puesta en prdctica de estos servicios.

(1) C. Bldnquez: Servicioj de transporte IRIS, Boletin IRIS niimero 9/10, diciem-
bre 1990.

(2) C. Tomés: Nuevos servicios piloto de IRIS, Boletin IRIS nimero 9/10, diciem-
bre 1990.

() 1. Martinez: Servicios IP de IRIS, Boletin IRIS nimero 9/10, diciembre 1990.

(4) F. Garcia: Servicios de Informacion y atencicn a los usuarios, Boletin IRIS ni-
mero 9/10, diciembre 1990. '

ENFOQUES
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3.3. Plataformas de acceso a los servicios de IRIS

Los usuarios informéticos del mundo de la I+D desean acce-
der a todos los recursos disponibles, no sélo los de su institucion,
sino también los de otros centros de investigacién e informacién
de instituciones ajenas, independientemente de la ciuad, pafs o
continente donde se encuentren aquéllos. Ademas, excepto pa-
ra los investigadores en teleinformatica, lo normal es que
los usuarios no quieran saber nada de protocolos 0 arquitectu-
ras de red; les interesan, principalmente, los servicios finales.

Las instituciones espafiolas de I+D tienen su organizacion
particular en un contexto ampliamente heterogeneo y con una
gran autonomfa. Esta situacion se refleja en la forma en que los
institutos, facultades y escuelas planifican, disefian e instalan
sus comunicaciones internas. En los centros de I+D es frecuente
la situacién en la que los recursos informaticos existentes estan
conectados mediante una o varias redes locales.

RedIRIS se responsabiliza de ofrecer servicios de comuni-
caciones a las instituciones integradas, proporcionando los me-
dios necesarios para ello y coordinando su utilizacién dentro de
la globalidad de la red nacional. Una adecuada y eficaz ges-
tién de estos servicios conduce a separar claramente lo que es
responsabilidad de RedIRIS y de lo que compete a las institu-
ciones usuarias. 7

Para ello se define el concepto de PASI (plataforma de ac-
ceso a los servicios de IRIS) como unidad bésica de gestién de
servicios. Las PASI constituyen, pues, la frontera natural de se-
paracién entre RedIRIS y las organizaciones de I+D integradas
en la red.

Las PASI se encargan de canalizar todo el tréfico de RedRIS
que entre v salga por los centros usuarios. De este modo las
conexiones el trafico propio de cada centro quedan aislados
del trafico externo, con las ventajas que ello conlleva para la
gestién de la red nacional. Las PASI pueden recoger las esta-
disticas correspondientes a cada centro de IRIS. Desde el pun-
to de vista de los usuarios finales, las PASI funcionan en modo
transparente; aquéllos ven las aplicaciones internas del modo
en que estan implantadas en la institucién, independientemen-
te del tipo de servicio nacional que soporta una determinada
aplicacién. Por ejemplo, €l servicio de correo electrénico de
RedIRIS es la mensajerfa X.400, aunque internamente los usua-
rios de un determinado centro de RedIRIS utilicen SMTP.

Fisicamente, las PASI estdn constituidas por diversos com-
ponentes (hardware y software) localizados en las instalaciones
del centro en cuestién. El alcance geogréfico de las instalacio-
nes y medios que se encuentran al otro lado de la PASI de una
determinada institucién puede variar notablemente de unos ca-
so0s a otros, por lo que la constitucién de esas plataformas ha-
bra de hacerse con criterios de flexibilidad y pragmatismo. De
este modo, tras una PASI podemos encontrar ordenadores, mi-
nis, estaciones de trabajo, terminales, probablemente interco-
nectados mediante segmentos de redes de area local que se
extienden mediante puentes.

Algunos ejemplos de componentes que pueden entrar a for-
mar parte de una PASI son los siguientes:

— Del nivel de transporte: enlaces, placas de comunicacio-
nes, concentradores y conmutadores X.25, encaminado-
res, pasarelas de red (IP/X.26) y transporte (TPO/TP4) ...

— Del nivel de aplicacién: médulos de software de aplica-
cién, pasarelas locales de aplicacién (por ejemplo,
X.400/SMTP).

El funcionamiento correcto de las PASI requiere la existen-
cia de una(s) persona(s) de la institucién a cuyo cargo estén los
servicios teleinformdticos. Esta(s) persona(s) de enlace con Red-
IRIS (PER) asumen la responsabilidad de hacer llegar a los usua-
rios terminales de su institucién los servicios proporcionados por
RedIRIS.

SERVICIOS DE INFORMACION
Y AYUDA AL USUARIO

CONEXION
CON OTRAS REDES
Y PASARELAS NACIONALES

e

SERVICIOS DE APLICACION
DE REDIRIS

>{ SERVICIO DE
TRANSPORTE
RIS

REDIRIS

RESPONSABILIDAD DE IRIS

INSTALACIONES
INSTITUCION B

RED PROPIA
INSTITUCION B

RESPONSABILIDAD DE LAS INSTITUCIONES

RED PROPIA
INSTITUCION A

t INSTALACIONES
INSTITUCION A

"Figura 2. ESQUEMA FUNCIONAL DE LAS PASI

En la figura 2 se representa un esquema funcional de confl-
guracién de los servicios de RedIRIS mediante PASI. En este
esquema se puede ver la separacién de responsabilidades de
RedIRIS y de las instituciones correspondientes.

Como ejemplo de una posible configuracién de los recur-
sos informéticos de una institucién integrada en RedIRIS, en la
figura 3 se muestra un centro con tres segmentos de red de drea
local (no necesariamente Ethernet) interconectadas por un puen-
te y un encaminador (router) y que acceden al servicio de trans-
porte de IRIS por un punto comin. En esa figura se ven dife-
rentes componentes del PASI y la funcién que aquéllos de-
sempefian.

3.4. Consideraciones finales. Cuestiones abiertas

La estrategia sefialada anteriormente para la puesta en mar-
cha de RedIRIS, supone cambios significativos respecto a los
procedimientos que se han venido siguiendo hasta ahora con
las instituciones usuarias, asi como respecto a las prestaciones
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Figura 3. EJEMPLO DE CONFIGURACION DE LOS
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-+ CENTRO IRIS CON SERVICIOS NJE

Figura 4. ESQUEMA GLOBAL DE REDIRIS

y modo de funcionamiento del Programa IRIS. Las consecuen-
cias de este planteamiento se traducen en una setie de acciones
que se adelantan a continuacién. Con postetioridad, se elabora-
rén los documentos pertinentes sobre nuevos procedimientos.

a) En el esquema previo de IRIS no se llegé a materializar
formalmente las condiciones para la integracién en IRIS.
En esta nueva etapa, la pertenencia a RedIRIS de las ins-
tituciones de [+D se materializaré mediante la suscripcion
de un acuerdo de intencién en el que se recojan los princi-
pios y condiciones necesarios para su integracién en Red-
IRIS. En este acuerdo es fundamental el papel que de-
sempefie la PER de la institucién.

El acuerdo debe reflejar, ente otras cosas, lo siguiente:

— Servicios que RedIRIS presta a la institucién.

— Medios necesarios para ponerlos en préctica.

— Plan de la institucién para extender esos servicios in-
ternamente.

— Delimitacién de lo que es responsabilidad de RedIRIS
y de la institucién.

— Obligaciones y derechos de ambas partes.

— Normas sobre ética y buen uso de los medios puestos
a disposicién de los usuarios.

b) RedIRIS contempla la posibilidad de establecer acuerdos
particulares con determinados grupos de usuarios de di-
versas instituciones con intereses comunes (por ejemplo,
grupos de investigacién en fisica de altas energfas, biblio-
tecas, usuarios de NJE, etc.), a los que se puede facilitar
la gestién de los servicios de aplicacién dentro del con-
texto global de la red espafiola de 1+D.

c) Para empresas que colaboran con grupos de I+D, RedIRIS
determinar4 las condiciones para su afiliacién o pertenencia.

d) La definicién previa de los servicios de aplicacién que
RedIRIS proporciona a los centros, asi como el plan de
extensién.de aquéllos a los usuarios finales, es requisito
indispensable para determinar el servicio de transporte
IRIS (STI) necesario. De acuerdo con ello, la subvencién
actual para enlaces y lineas se sustituird por el STI. Otros
enlaces adicionales correrdn a cargo de los centros inte-
resados. En concreto, a partir de enero de 1991 cesara
la subvencién de enlaces BSC, enlaces redundantes de
Iberpac y lineas p. a p. internacionales.

e) Todo el trafico internacional de RedIRIS se canalizara por
el STI, a través de la red europea IXI que conectara con
otras redes nacionales e internacionales, incluyendo el
acceso a la Internet global. Véase el esquema de la figura 4.

f) En 1991 se abandona la linea actual de financiacién de
proyectos de I+D del modo en que venfa haciéndose has-
ta ahora. En su lugar, RedIRIS impulsaré desarrollos de
productos, que conduzcan a la implantacién o mejora de
un servicio, con un pliego de condiciones adecuado pa-
ra poderlo sacar a concurso entre instituciones de I+D,
empresas de servicio o grupos consultores.

Finalmente, se sefialan una serie de puntos que es necesa-
rio abordar para el buen éxito del planteamiento realizado:

— Medios requeridos para la gestién de los servicios de
RedIRIS

— Determinacién de los costes globales correspondientes
a los servicios de RedIRIS v distribucién de los mismos
entre los centros afiliados.

— Plan de financiacién a medio plazo de RedIRIS.

— Subvenciones para las instituciones usuarias.

— Consolidacién de una estructura estable para el funcio-
namiento de RedIRIS en régimen permanente.
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1. INTRODUCCION

rio final requieren un soporte de transporte encargado
de realizar la transferencia de los datos desde un pun-
to de origen a otro de destino.

La infraestructura de comunicaciones en que ello se plas-
ma dentro del Programa IRIS es lo que de aqui en adelante se
denominard Servicio de Transporte de IRIS (STI).

E1 STI, por tanto, se configura como el servicio de RedIRIS,
la red nacional de I+D (1), encargado de proporcionar a todos
los centros e instituciones integradas en IRIS un punto de acce-
so a la red fisica de transporte, que los conecta entre si y per-
mite el intercambio de informacién.

A continuacién se describe cémo esté constituido el STI, ha-
ciendo una breve referencia a los antecedentes desde el co-
mienzo de Programa IRIS y destacando con especial énfasis el
futuro del servicio dentro de RedIRIS.

. L as aplicaciones teleinforméticas utilizadas por el usua-

2. LA INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE
UTILIZADA POR EL PROGRAMA IRIS HASTA
NUESTROS DIAS

sSon bien conocidos los objetivos técnicos con que se puso
en marcha el Programa IRIS en 1988; crear un entorno de co-
municaciones homogéneo para la comunidad académica y cien-
tifica espafiola, poniendo a su disposicién unos servicios telein-
formdticos abiertos y normalizados basados en el modelo OSI
(Open System Interconnection), desarrollado por los organismos
Internacionales de estandarizacién, como ISO y CCITT.

Dentro de este modelo, la tecnologia de red definida es la
de conmutacién de paquetes con interfaz de acceso X.25, que
es, pues, la propugnada y utilizada por el programa para su in-
fraestructura de transporte.

2.1. La red piblica Iberpac X.25

Lia red publica de paquetes X.25 existente en Espafia, Iber-

- pac, con cobertura en toda la geografia nacional y conectada

con las redes publicas andlogas de otros paises, se considerd
el soporte fundamental de la infraestructura de transporte de
IRIS, si bien se contemplo desde el comienzo la pos1b1hdad de
complementar la misma con una infraestructura propia de ma-
yor velocidad en aquellos puntos donde las caracteristicas del
trafico y los servicios telematicos que se implantasen los requi-
rieran (2).

Evidentemente, la red ptiblica Iberpac X.25, con unas tari-
fasindependientes de la distancia y dependientes esencialmen-
te del volumen de datos transmitidos y de la velocidad contra-
tada, era un buen punto de partida para formar sobre ella la
Infraestructura de red de IRIS, que diera soporte a servicios te-
leméticos de amplia demanda e inmediata implantacién, tales
como el acceso desde terminal remoto v la mensajerfa elec-
trénica.

Siguiendo este criterio, el Programa IRIS fue dotando a ca-
da centro o institucién de I+D de un enlace Iberpac X.25, de
cuyo coste se hacia cargo, de acuerdo con la linea de actua-
ci6n tendente a promover el uso de los servicios teleméaticos por
la comunidad investigadora nacional (figura 1).

Teniendo en cuenta la gama de velocidades ofrecidas por
Iberpac, el Programa IRIS ha contratado las de 2.400, 4.800 y
9.600 bps. (maxima ofrecida hoy en dfa) en modo de acceso X.25,
y de 1.200 bps. en modo de acceso X.28 para terminales asin-
Cronos.

El servicio

de transporte
de IRIS

Carlos Blanquez

CENTRO A

=

CENTRO E
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Figura 1. CONEXIONES A LA RED PUBLICA IBERPAC X.25.
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Figura 3. TOPOLOG{A DE IXI

2.2. La red ARTIX

A comienzos de 1989 el equipo gestor del Programa deci-
did llevar a cabo un estudio de viabilidad para la puesta en mar-
cha de una infraestructura de transporte complementaria pro-
pia, que se denomind ARTIX (Arteria IRIS X.25).

Con ARTIX se pretendi6 contar con una red dedicada de
media y alta velocidad que permitiera;

— Introducir nuevos servicios teleméticos cuyo rendimien-
toy coste sobre Iberpac es inadecuado, como por ejem-
plo la transferencia de ficheros. .

— Unificar el conjunto de protocolos de red usados por to-
da la comunidad investigadora espafiola sobre un mismo
enlace, es decir, permitir a los grupos de investigadores
que aun utilizan protocolos particulares de red usar la mis-
ma via fisica con el consiguiente ahorro y racionalizacién
de estos recursos.

— Ofrecer unas prestaciones en velocidad mayores que las
actualmente disponibles en Iberpac.

— Reducir los costes por tréfico para aquellos centros que
por sus caracteristicas y gran volumen de datos que trans-
miten, se encuentran necesitados de disponer de varios
enlaces.

El estudio, elaborado por el Departamento de Ingenieria Te-
lemética de la Universidad Politécnica de Madrid, dio como re-
sultado la puesta en marcha en 1990 de una fase piloto de la
red ARTIX con tres nodos, ubicados en Barcelona, Madrid y
Sevilla, con una topologfa como la mostrada en la figura 2.

Su configuracién estd constituida por dos enlaces internoda-
les de 64 Kbps que conectan los nodos mencionados, provisio-
nalmente equipados con conmutadores X.25 Switch X de CAM-
TEC, que permiten enlaces de acceso en una gama de veloci-
dades de hasta 64 Kbps (3).

La gestién de ARTIX se estd realizando mediante contrato
con personas de la propia universidad, en este caso por un equi-
po del departamento de Ingenierfa Telemética que llevé a ca-
bo el estudio de viabilidad.

2.3. La infraestructura de transporte internacional
de IRIS: la red IXI

Lia puesta en marcha casi simultdneamente de una red pan-
europea X.25 para la comunidad de I+D, denominada IXI (In-
ternational X.25 Infrastructure) (4), enmarcada como uno de los
servicios del proyecto COSINE, ha permitido desde comienzos
del presente afio mejorar la conexién internacional con otras
redes publicas y privadas de I+D, incluyendo el acceso a la
Internet global.

La red IXI esté operando actualmente en fase piloto hasta
abril de 1991 y cuenta con un nodo en Madrid que conecta con
la red ARTIX y con la red ptiblica Iberpac, si bien esta tltima
conexién no esté atn disponible por motivos de desacuerdo en
las tarifas a emplear.

La figura 3 muestra la topologfa de IXI en Europa, formada
por enlaces internodales de 64 Kbps v 2 Mbps.

3. LA INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE
DE REDIRIS: EL STI

Como se describe en (1), la evolucién de lo que hasta ahora
ha sido el Programa IRIS, con una actividad dedicada en gran
medida a la promocién, debe derivar hacia la creacién y ope-
racién de una red nacional de I+D estable, a la que se ha de-
nominado RedIRIS; dentro de la misma, la infraestructura de
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transporte ausareslo que se ha llamado STI (Servicio de Trans-
porte de IRIS).

Situdndonos, pues, en el futuro inmediato y su perspectiva
a medio plazo, el STI se configura como un servicio de red cons-
tituido por los-elementos siguientes:

— A nivel nacional:
¢ La red publica Iberpac X.25.
e Lia red ARTIX.

— A nivel internacional: -
e L3 red IXI.

La experiencia adquirida durante este afio en cuanto a la
operatividad de la actual infraestructura de transporte, su fia-
bilidad y la adecuacion a los servicios telematicos ex1stentes
y previstos, asf como la recogida dentro de los foros interna-
cionales en que participa IRIS, permite establecer como linea
de actuacién de RedIRIS la integracién paulatina de todos los
centros de [+D en la red ARTIX.

Ello significa, por tanto, que a nivel nacional ARTIX se debe
de convertir en el soporte de red fundamental de la comuni-
dad nacional de I+D, aunque es evidente que durante un lar-
go periodo de tiempo habrén de convivir ambas redes, ARTIX
e Iberpac, unidas por los mecanismos adecuados de conexion.

A un centro de [+D, por consiguiente, se le dard un acceso
al STI y el usuario final debera utilizar sus aplicaciones telema-
ticas sin necesidad de conocer cudl es la via fisica de transpor-
te de sus datos, como tampoco se debe de preocupar por cual
es la ruta f1s1ca de sus mensajes en camino hacia el buzén de
sus destinatarios. Este es el criterio ideal con que se pone en
marcha el STL
~ De acuerdo con los estudios elaborados, ARTIX se configu-
ra como una red de topologfa en estrella a dos niveles.

El primer nivel, denominado de espina dorsal o backbone
(flgura 4), estard formado por un conjunto de nodos que cubri-
r4n la geografia nacional unidos por enlaces internodales o tron-

® La linea de actuacién de
RedIRIS, cuyo objetivo es la
creacion y operacion de una
red nacional de I+D estable,
prevé la integracién paulatina
de todos los centros del I+D
en la red ARTIX.

=== ENLACES INTERNODALES DE 64 KBPS A 2 MBPS

ENLACE INTERNODAL
64 KBPS

INTERURBANO

"

INTERURBANO

@

METROPOLITANO

———— ENLACES DE ACCESO AL NODO (VELOCIDADES DE 4,8 a 64 KBPS)

Figura 4. TOPOLOG{A DEL BACKBONE DE ARTIX

Figura 5. TOPOLOGfA DE ACCESO A LOS NODOS
DE LA RED ARTIX '
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Figura 7. SERVICIO DE TRANSPORTE DE IRIS (STI).

cales de 64 Kbps hacia el nodo de Madrid, conectado a la sali-
da internacional de la red IXI. Estos enlaces internodales aumen-
tardn de velocidad conforme las necesidades técnicas lo requie-
ran, al igual que en un futuro est previsto mallar esta espina
dorsal para facilitar caminos alternativos en caso de fallos.

El segundo nivel, figura 5, estard formado por los enlaces'

de acceso de los centros e instituciones a cada nodo. Estos en-
laces tendrdn una gama de velocidades dependientes del tra-

fico generado por el centro a conectar, estando previsto que

las mismas sean de 4.800 bps en adelante.

Esté ya disefiada una primera fase de ampliacién a la red
actualmente existente, que prevé completar los accesos a los
nodos de Barcelona, Madrid y Sevilla de un importante nime-
ro de centros de investigacién, asf como duplicar la cantidad
de nodos de la fase piloto con la instalacién de tres nuevos en
Canarias (La Laguna), Levante (Valencia) y zona norte (Santan-
der), que cubrirdn su drea geogréfica de influencia. Estd pre-
visto que dicha fase esté operativa en el primer trimestre de
1991 (figura 6).

Durante el préximo afio se procederd también a otra nueva
fase de ampliacién, al final de la cual se prevé que al menos
el 60 por ciento de los centros de RedIRIS se encuentre conec-
tado a ARTIX.

Los criterios de prioridad en que se basan estas ampliacio- -

nes som.

— Estudio del tréfico generado por cada centro.

— Servicios telemdticos que ofrecen a sus investigadores e
implantacién de nuevos servicios.

— Disponibilidad presupuestaria para este concepto.

El detalle de la topologfa de la red y la determinacién de
la conexi6n de los centros a los distintos nodos se ha hecho, y
se seguird haciendo, de acuerdo con criterios técnicos de tré-
fico, para equilibrar en lo posible el flujo entre cada nodo, v,
naturalmente, conforme a la proximidad geografica.

Un punto importante que se ha tenido en cuenta en el estu-
dio y en la puesta en marcha de ARTIX es, como se menciona-
ba con anterioridad, la conexién con Iberpac dentro del STI,
que se efectuard en algunos o todos los nodos de ARTIX.

Finalmente, volviendo al tema de la conexién internacional
con las redes de [+D extendidas por la geografia mundial, el
STI proporcionaré la via adecuada de acceso a otras redes, ta-
les como HEPNET, EARN/BITNET e Internet, a través de la red
paneuropea IXI ( figura 7).
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INTRODUCCION

lguiendo la linea de ofrecer servicios abiertos de comu-
nicaciones a la comunidad espafiola de I+D, IRIS va a
Iniciar préximamente un servicio basado en la serie de
protocolos cominmente conocida como TCP/IP.
Las caracteristicas de TCP/IP que hacen interesante su im-
plantacién a nivel nacional son las siguientes:

¢ [P significa interoperacién de redes. Redes construidas so-
bre tecnologias diferentes pueden conectarse entre sf me-
diante el protocolo IP y la utilizacién de equipos encami-
nadores llamados «routers IP», como puede verse en la fi-
gura l.

¢ P esun entorno abierto. Los protocolos son totalmente in-
dependientes de los fabricantes y existen versiones para
los sistemas operativos mas comunes.

* El encaminamiento entre routers es dindmico. Esto permite
optimizar el uso de la red. )

e Lasaplicaciones no son desconocidas para el usuario. Es-
te las emplea a diario en la red local TCP/IP de su orga-
nizacion.

¢ Existe un servicio de nombres distribuido.

¢ Hay herramientas de gestién disponibles.

* L estrategia de migracién hacia ISO/OSI esté bien defi-
nida: ‘ ‘

TCP/IP TP4/ISO IP

ESTRUCTURA DEL SERVICIO

Podrén disfrutar de los servicios IP de IRIS aquellos centros
de I+D que dispongan de conexién a la red de transporte
ARTIX y de una o més redes locales sobre las que se empleen
los protocolos TCP/IP.

IRIS pone al servicio, de los centros su infraestructura de
transporte, la red ARTIX, asf como el equipamiento necesario
(routers IP) para lograr la interconexién de las redes locales de
los centros.

Para llevar a cabo la gestién del servicio se dispondrd de
un centro de operacién que se encargard de supervisar el co-
rrecto funcionamiento de los equipos de encaminamiento. Asi-
mismo, se habilitard un centro de administracién que se hard
cargo de las tareas de registro de las organizaciones partici-
pantes en el servicio y del mantenimiento de toda la informa-
cién y documentacién relativa al servicio.

Por 1ltimo, IRIS se responsabilizard de la coordinacién del
servicio nacional con las demds organizaciones internacionales
a las que se encuentre conectada.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

* Lia conexidn entre equipos encaminadores se realizard me-
diante enlaces IP sobre circuitos virtuales ARTIX (X.25
1984), segtin RFC-877.

* La topologia serd en modo multienlace, con enlaces pri-
marios en funcién de la topologia de ARTIX.

e El encaminamiento se realizard en tres niveles: el lo-
cal, de acuerdo con las necesidades propias de la or-
ganizacién; el nacional, mediante un protocolo de enca-
minamiento de tipo interior, y el internacional, de tipo
exterior.

* Lasaplicaciones serdn las tipicas del entorno TCP/IP; ter-
minal virtual (TELNET), correo electrénico (SMTP) —con
restricciones— y transferencia de ficheros (FTP). Ademds,
se proporcionardn servicios nacionales de pasarela
XXX/TELNET, X.400/SMTP y FTAM/FTP.

Servicios IP en IRIS

Ignacio Martinez

8 Podrén disfrutar de los
servicios IP de IRIS aquellos
centros de I+D que
dispongan de conexién a la
red de transporte ARTIX y de
una o0 mas redes locales sobre
las que se empleen los
protocolos TCP/IP.
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Figura 1. INTERCONEXION DE REDES USANDO IP
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Figura 2. SITUACION ACTUAL Y PREVISIONES

o [i0s centros tendran acceso al servicio de nombres distri-
buido (DNS).

ESTRATEGIA DE IMPLANTACION

Para poner en marcha los servicios IP, IRIS tiene previsto
establecer actuaciones en los siguientes puntos:

e Peticién de ofertas de routers IP a los suministradores pa-
ra la adquisicién de los mismos.

e Instalacién de los routers como parte de los PASI (Punto
de Acceso a los Servicios IRIS) de los centros.

e Dotacién vy puesta en funcionamiento del centro de ope-
racién y del centro de administracion del servicio.

La puesta en funcionamiento del servicio se realizard de
acuerdo con las siguientes fases:

a) Fase experimental: iniciada en septiembre de 1990 con
cuatro centros participantes.

b) Fase operativa provisional: a partir del | de enero de 1991.
Se contard con el equipamiento propio de los centros par-
ticipantes. Las tareas de operacién y administracién co-
rrerdn a cargo del equipo técnico de IRIS.

c) Fase operativa: a partir del 1 de marzo de 1991. Con el
equipamiento definitivo instalado y los centros de opera-
cién y administracién en funcionamiento.

SITUACION ACTUAL Y PREVISIONES

A 1 de noviembre de 1990, el servicio se encuentra en fase
experimental. Participan en él CICA, CIEMAT, el Dpto. de In-
genierfa Telemdtica de la UPM y FUNDESCO. La coordinacién
corre a cargo del equipo técnico de IRIS.

IRIS se encuentra conectado con las demds redes IP euro-
peas, englobadas en la asociacién RIPE mediante un enlace con
el NIKHEF en Amsterdam, utilizando como medio la red pan-
europea IXI.

Para antes de finales de noviembre de 1990 se pretende lo-
grar la interconexién total con la Internet. Esto supone la cone-
xién con EE. UU., Canada, México, Japdn, Australia y otros pai-
ses. Lia interconexion se realizard gracias a un acuerdo entre
IRIS v JANET, mediante la conexién entre IRIS y ULCC (Uni-
versity of London Computer Centre) empleando, una vez mas,
la red IXI.

Ignacio Martinez.
Coordinador Técnico del Programa IRIS.
<martinez@iris-dcp.es>
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OBJETIVO

nuevos servicios pilotos que se pondrédn en marcha a prin-

cipios del afio 91. Como servicio piloto se entiende que
éste se encontrard en una etapa de pruebas y experimentacion
y por este motivo inicialmente ofrecerd servicio a un nimero
limitado de usuarios, que ir4 creciendo hasta abarcar a buena
parte de la comunidad IRIS. De este servicio se pasard poste-
riormente a un servicio consolidado, en el cual se asegurard
una calidad de servicio que pueda no existir en el piloto.

Se hace una descripcién de estos servicios piloto, indican-
do sus caracteristicas, modo de acceso de los usuarios IRIS in-
tegrados en él y un esquema de cémo quedard dicho servicio
a nivel nacional. Los servicios que se describen son, por una
parte, el servicio piloto de directorios, que aportaré un servi-
cio de informacién sobre objetos (personas, organizaciones, gru-
pos, host, etc.), y el servicio piloto de transferencia de ficheros
basado en la norma internacional FTAM.

S e especifican resumidamente las caracteristicas de dos

1. SERVICIO PILOTO DE DIRECTORIOS

El directorio (1) es en una base de datos distribuida con un
software inteligente que es capaz de llevar a cabo un conjunto
de operaciones de bisqueda, creacién, modificacién y borra-
do de su informacién. El directorio se estructura en DSAs (Di-
rectory System Agent). Los DSAs estdn compuestos por una base
de datos que mantienen una parte de la informacién del direc-
torio y por un software de comunicaciones que permite a estos
DSAs dialogar con otros, de tal modo que el usuario ve el di-
rectorio como una tnica fuente de informacién de &mbito uni-
versal. La informacién del directorio estd compuesta por obje-
tos que pueden representar entes de muy diversa fndole (per-
sonas, organizaciones, paises, aplicaciones OSI, grupos, etc.),
éstos se describen mediante atributos que definen caracterfs-
ticas propias de este objeto. Por ejemplo, se utiliza la clase de
objeto organizationalPerson para describir a una persona den-
tro de su entorno de trabajo, en él se especifica su nombre, te-
léfono, direccién postal, direccién electrénica, etcétera.

organizationalPerson:
Debe contener los siguientes atributos:

commonName
Surname

Puede contener los siguientes atributos:

description
telephoneNumber
userPassword
localityName
StateOrProvincename
StreetAddress
OrganizationalUnitName
facsimileTelephoneNumber
ISDNAddress
mHSAttributeSet
teletexTerminalldentifier
telexIdentifier
x121Address
preferredDeliveryMethod
title

Cada objeto tiene un nombre tinico, no ambiguo, que per-
mite localizarlo dentro del directorio, llamado DN (Distingued
Name), y estd compuesto por campos como el pafs, la organi-

Nuevos servicios
piloto de IRIS

Celestino Tomds

zacién, la unidad de organizacién, el nombre del objeto, etc...,
similar a las direcciones electrénicas de mensajerfa X400. To-
da esta informacién contenida en el directorio se estructura
Jerdrquicamente partiendo de una rafz, por paises, por organi-
zaciones, formando lo que se llama el DIT (Directory Informa-
tion tree), el drbol de informacién del directorio. El servicio de
directorios de IRIS quedaré englobado en este directorio uni-
versal gestionando la informacién de la comunidad I + D es-
pafiola.

Los usuarios acceden al directorio mediante los llamados
DUA (Directory User Agent) que les permiten realizar un con-
junto de operaciones sobre estos objetos, como:

— Afiadir un objeto.

— Modificar un objeto.

— Borrar un objeto.

— Lectura de los atributos que describen un objeto.

— Listado de los objetos que pertenecen a un pafs, organi-
zacion, unidad de organizacién, etcétera.

— Busqueda de los objetos que satisfacen sus atributos, cler-
tas condiciones.

Las aplicaciones que suministra el directorio se dividen en
dos grupos, en funcién del tipo de usuarios que hacen uso di-
recto de él:

1. Aplicaciones interpersonales. el usuario final de este ti-
po de aplicaciones es un usuario (persona) que se sienta delan-
te de su terminal y comienza un didlogo con el directorio con
el fin de obtener informacién de él. El directorio aporta a este
tipo de aplicaciones un servicio de informacién. Dentro de es-
te tipo de aplicaciones se encuentran en funcién del modo de
seleccionar la informacién;

1.1 Aplicacidn de Pdginas Blancas: se accede a la informa-
ci6n detallando el DN del objeto y seleccionando un con-
junto de atributos que se le piden al directorio que de-
vuelva sobre ese objeto. En este tipo de aplicaciones se
incluye la realizacién de un listin telefénico, un listin de



{omds@iris-dcp.es (buzén de mensajerfa)
harpo@iris-dcp.es (transferencia de ficheros)
4Qué es la red?
ﬁ NOMBRES USERFRIENDLY
P>
MHS | FTAM DIRECTORIO
-
DIRECCIONES DE PRESENTACION
FTAM
SERVIDOR REDIRIS (OSI)

| FTAM/HABCD/HO103/INT-X25(80):204314512345667 |

DIRECCION DE PRESENTACION

L //INT-X25(80)=20431457362562 + PID + 03010100

DIRECCION DE PRESENTACION

Figura 1. APLICACION ENTRE SISTEMAS DEL DIRECTORIO

m Los nuevos servicios piloto de
IRIS que se pondran en
marcha a principios del afio 91
son dos: Servicio Piloto de
Directorios, base de datos
distribuida con un software
inteligente, y el Servicio Piloto
de Transferencia de Ficheros,
basado en FTAM, para la
transferencia masiva de datos
entre dos sistemas.

direcciones de mensajerfa, un listin de .... cualquier atri-
buto en general que describa a una clase de objeto es-
pecifica.

1.2 Aplicacién de Pdginas Amarillas: la busqueda de la in-
formacién se realiza detallando el contenido de uno o
mas atributos. El directorio devuelve el DN de todos los
objetos que cumplan que los atributos especificados sean
adecuados a los que se identifican en la peticién.
Con este tipo de seleccién se pueden construir dentro
del directorio las paginas amarillas del listin telefénico
(de aqui el nombre de este tipo de aplicaciones) por ac-
tividad profesional, por categorfa profesional, por ... cual-
quier atributo en general que describa a una clase de
objeto especifica.

Estas aplicaciones de comunicacién interpersonal se pueden
aportar siempre que el usuario disponga de un acceso al direc-
torio vy son el objetivo inicial del piloto. ’

2. Aplicaciones entre sistemas: los usuarios que acceden di-
rectamente al directorio son aplicaciones OSI (MHS, FTAM, VT,
etcétera). El directorio en este caso realiza traslaciones de nom-
bres userfriendly (amistosos) utilizados por el usuario final de
la aplicacién OSI en direcciones de red, utilizados por la apli-
cacion OSI para encontrar el servidor remoto de esta aplica-
cion. El directorio realiza translaciones de:

— Titulos de aplicaciones (nombres userfriendly en la ter-
minologfa OSI), en direcciones de presentacion (direccién
en la terminologia OSI que indica dénde se encuentra la
aplicacién remota).

— Direcciones de red en el modelo OSI, NSAP (Network Ser-
vice Access Point), en direcciones fisicas, SNPA (Subnet-
work Point of Attachment).

Esta funcionalidad, como se muestra en la figura 1, permite
al usuario final tener una visién mas amistosa de las aplicacio-
nes, aisldndole de la problematica de la red que soporta estas
aplicaciones; por otra parte, facilita a los técnicos de la red su
gestién y administracién, ya que cualquier cambio de estas di-
recciones se realizard en el directorio y serd visible automati-
camente por todas las aplicaciones que la utilicen.

Esta funcionalidad la puede aportar el directorio siempre y
cuando el desarrollo en concreto de la aplicacion OSI tenga un
acceso al directorio, actualmente son muy pocos los desarro-
llos que los permiten, pero es intencién de IRIS ir incluyendo
esta funcionalidad en el directorio, segun éstos vayan apare-
ciendo.

1.1. Software utilizado

Actualmente existen pocos paquetes en el mercado que de-
sarrollen un servicio de directorios, uno de ellos es QUIPU, in-
cluido en el paquete ISODE (2). QUIPU desarrolla en un entor-
no UNIX un DSA y un DUA. Este paquete se ha tomado como
software base para ofrecer este servicio, ello no implica que
IRIS esté cerrada a la instalacién de nuevos paquetes segun és-
tos se encuentren disponibles en el mercado y después de pa-
sar un conjunto de pruebas de conexién con el directorio ya
instalado.

Por otra parte, este ultimo afio el programa IRIS ha estado
realizando proyectos para preparar este nuevo servicio:

1. Dentro del proyecto de traslacion del paquete de ISODE
en UNIX a VMS (3). Se ha realizado la traslacién de su DUA
a VMS. Este desarrollo ha sido llevado por la Facultad de
Informética de Barcelona bajo la direccién de Rosa Ma-
rfa Martin. 3
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2. El proyecto ASEDI (4), llevado a cabo por DIATEL, de la
EUITT, bajo la direccién de Justo Carracedo, permitird

amuy corto plazo el acceso via mensajerfa a un DUA, ello 5. ACCESO DUA/UNIX
implica que todos los usuarios de mensajerfa podran ha- &, AGEES0 INDIECTO DT
cer uso del directorio. MENSAJER{A/ASEDI
DUA
DSA
1.2. Esquema final del directorio IRIS PROGRAMA
DEAYUDA 1. ACCESO DUA/VMS

En la figura 2 se representa cémo quedaré este servicio pi-
loto de directorios haciendo uso de los paquetes de software
anteriormente mencionados. Podemos ver un conjunto de DSAs
instalados en centros que mantienen la informacién nacional de
la comunidad I + D espafiola (todo lo que se encuentra por de-

DUA

bajo de C=es, la zona sombreada en la figura) y que estén co- S
nectados a nivel mundial con otro servicio piloto de directorio. DIRECTORIO

Se indican los paises que ya mantienen informacién en este di-
rectorio (estos datos fueron obtenidos haciendo uso del direc-

torio): ASEDI

countryName =ES (Espafia)

countryName =GB (Gran Bretafia)
countryName =NO (Noruega)

countryName = US (Estados Unidos)
countryName =CA (Canadd)

countryName =CH (Suiza)

countryName =SE (Suecia)

countryName =DE (Republica Federal Alemana)
countryName =NL (Holanda) 4. ACCESO DIRECTO MENSAJER{A/ASEDI
countryName =AU (Australia)
countryName =FI (Finlandia)
countryName =IT (Italia)
countryName =DK (Dinamarca)
countryName =1IS (Islandia)

DUA

Se distinguen dos formas de acceder al directorio, segtin se
muestra en la figura 2:

1. Acceso directo haciendo uso de un DUA que se instalard
en los sistemas de acceso a RedIRIS. El DUA bésicamen-
te es un programa interactivo que le permite al usuario
conectarse al directorio (a cualquier DSA) y dialogar con
él. Como se ha visto en el punto anterior, IRIS dispone de
este software para un entorno UNIX (1 en la figura, utili-
zando el DUA del paquete QUIPU) y en un entorno VMS
(2 en la figura, utilizando el desarrollo llevado a cabo en
el FIB).

2. Acceso via mensajeria; este tipo de acceso estard dispo-
nible en breve, gracias al proyecto ASEDI, segun se co-
mentaba anteriormente. Los usuarios que utilicen este mé-
todo de acceso confeccionardn un mensaje (4 en la figu-
ra) con las peticiones que quieren hacerle al directorio
y éste le devolverd otro mensaje con la respuesta, para
algunos entornos, ademads, se fecilitard un programa que

~ les ayudaré en la confeccién de dicho mensaje (3 en la

figura).

1.3. Ambito del servicio

En funcién del software que se instale en los centros, pode-
mos agruparlos en:

1. Centros con acceso al directorio.
2. Centros con un DSA, que almacene la informacién de su
propia organizacion.

IRIS pretende que todos los usuarios de la comunidad I+D
tengan acceso al directorio en la fase final del piloto, pero




m [a pasarela FTP/FTAM,
instalada en IRIS, estard
conectada al directorio para
resolver la transicién de
nombres de filestores
servidores de ficheros, a los
que tendrédn acceso los
usuarios de este servicio.

se limita el nimero de DSAs, porque su gestién y administra-
cién en este piloto implican que el centro disponga de un equi-
po de personas capaz de experimentar con dicho servicio.

Por este motivo los DSAs se situardn en aquellos centros que
cumplan con este requisito y que por el nimero de usuarios a
los que daré servicio asf lo aconseje. Los otros centros que no
tengan un DSA mantendrén su informacién en un DSA situado
en las dependencias de IRIS.

1.4. Soporte de RedIRIS a este servicio

IRIS para la puesta en marcha de este servicio suministra:

1. Tanto el software como el hardware necesario para la ins-
talacién de los DSAs, en los centros elegidos.
2. El software necesario para el acceso al directorio.

Ademds, asesora tanto en la instalacién como en la utiliza-
cién del directorio, asimismo se suministrard documentacion pa-
ra el usuario final en funcién del tipo de acceso que tenga.

1.5. Fases para la puesta en marcha del servicio

Se indican las diferentes etapas para la puesta en marcha
de este servicio y unas previsiones de la fecha en que pueden
empezar su instalacion:

1. FASE marzo 91, instalacién de los DSAs que formardn par-
te del servicio piloto de directorios.

2. FASE mayo 91, se incluirdn los usuarios que accederan
directamente mediante un DUA (VMS, UNIX).

3. FASE junio 91, se incluirdn los usuarios que acceden via
mensajeria.

1.6. Confidencialidad y actualizacién del directorio

Por 1ltimo, existen dos aspectos del directorio que merecen
ser mencionados, la confidencialidad y seguridad de la infor-
macién y la actualizacién de ésta. Aunque el directorio tiene una
dimensién universal, posee herramientas que restringen la in-
formacién para que sélo pueda ser obtenida por un grupo limi-
tado de usuarios. En este sentido, el servicio piloto nos despe-
jard bastantes dudas de la necesidad de los usuarios en este
campo. Soslayando el tema anterior, hay que indicar que el di-
rectorio sélo tiene sentido si existe informacién y ésta estd ac-
tualizada. Por este motivo se pide la cooperacién de todos en
esta tarea.

2. SERVICIO PILOTO DE TRANSFERENCIA
DE FICHEROS BASADO EN FTAM

Como servicio de transferencia de ficheros se entiende la
transferencia masiva de datos entre dos sistemas que por su pro-
porcién dificilmente se puede contemplar su transferencia me-
diante un sistema de store and forward (mensajerfa). Este ser-
vicio va destinado principalmente a aquellos centros que ne-
cesiten de este tipo de intercambio de datos. El objetivo de IRIS
es aportar este servicio basado en el estdndar internacional
FTAM, aunque mientras no estén disponibles paquetes que sa-
tisfagan esta norma se contempla el facilitar este intercambio
de datos con los medios y software que existan. En este con-
texto surge el servicio piloto FTAM, como paso inicial para es-
tablecer un servicio consolidado a nivel nacional.

El objetivo de este servicio piloto esté dividido en varios pun-
tos:




— Promover el uso del FTAM como medio de transferencia
de ficheros dentro de la comunidad [ + D espafiola.

— Ser un marco de pruebas, para la inclusién en este servi-

- cio de los paquetes de FTAM de las diferentes casas co-
merciales.

— Iniciar el servicio piloto seleccionando un grupo de cen-
tros que necesiten resolver este tipo de transferencia de
datos.

— Permitir el acceso de los usuarios FTAM a otros tipos de
redes que utilizan otra tecnologfa de comunicaciones:

2.1. Esquema final del servicio de transferencia FTAM

El servicio piloto FTAM de IRIS (figura 3) se estructura me-
diante un conjunto de paquetes FTAM instalados en los centros

de la comunidad I + D espafiola. Estos tendrdn conexién me-,
diante una pasarela FTP/FTAM, que ya se encuentra instalada .

en IRIS, a los centros conectados a IRIS-IP v a los servidores
de ficheros dentro de la Internet global. Esta pasarela estard
conectada al directorio para resolver la traslacién de nombres
de filestores servidores de ficheros FTAM, en direcciones de
presentacién. Por otra parte los usuarios de este servicio ten-
drén acceso directo a un nimero de filestores, e, iniciativas si-
milares que se estén poniendo en marcha en el marco de
COSINE.

Los centros integrados en este servicio accederan bien me-
diante paquetes de FTAM o bien con pasarelas de aplicacién
0 bridge de transporte:

— Enaquellos centros que dispongan de un tnico host (1 en
la figura) se instalard el paquete FTAM en dicha maqui-
na, quedando resuelto para dicho centro el servicio.

— En aquellos centros que poseen una red local con un sis-
tema informatico con acceso a X.25, la solucién es un po-
co mads compleja. Si sélo se instala un paquete de FTAM
(2 en la figura), quedarfa resuelto el servicio para este sis-
tema, los otros hosts, si no tienen comparticién de disco
con el sistema de acceso, para hacer uso del servicio ten-
drfan que enviar &l fichero mediante el protocolo de trans-
ferencia local al sistema de acceso y después enviarlo
con el paquete de FTAM, solucién no muy eficiente. Por
este motivo se intentard, ademads, instalar pasarelas a ni-
vel de aplicacién (3 en la figura) entre el sistema de trans-
ferencia de datos local y el FTAM. Esta pasarela debe
tener el calificativo de «on the fly», que viene a decir que
no hay almacenamiento y reenvio de la informacion, sino
que paquete de datos que le llega a la pasarela, paquete
que vuelve a transmitir. Los usuarios dentro de la red usa-
rfan la misma aplicacién para transferir un fichero den-
tro de RedIRIS que cuando lo hacen dentro de su red lo-
cal. Existe otra posibilidad, que consiste en la instalacién
de un bridge de transporte (4 en la figura) entre el nivel
de transporte dentro de la red local y TPO sobre X.25. Con
esta solucién los usuarios utilizarfan dentro de la red lo-
cal la aplicacién FTAM.

Alos centros integrados dentro de este servicio piloto se les
Intentard dotar de una solucién sin almacenamiento y reenvio,
después de llevar a cabo un estudio en detalle de su infraes-
tructura informatica.

2.2. Soporte de RedIRIS al servicio piloto FTAM

IRIS suministrard para la puesta en marcha de este servicio,
el software y hardware necesarios. Ademés asesorar4 en la ins-
talacién y utilizacién de los paquetes de software.

ACCESO INTERNET

ARTIX-IP

FTP

PASARELA NACIONAL
FTAM/FTP

SERVICIO DE
DIRECTORIOS

SERVICIO
PILOTO
FTAM

TRANSPORT BRIDGE

Figura 3. ESQUEMA FINAL DEL SERVICIO PILOTO
DE FTAM
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SEeIrvICIos

de informacién
y atencién

a usuarios

Felipe Garcia

INTRODUCCION

vestigadora nacional, precisan no sélo de los medios téc-

nicos, tanto hardware como software, que le permitan
contactar con otras comunidades, foros de debate, grupos de
trabajo o investigadores de diversos campos y disciplinas; pa-
ra ellos, al igual que para cualquier otro usuario de una red,
no s6lo es necesario poder comunicarse, sino a su vez ser ca-
paz de responder a cuestiones tales como: ¢con quién puedo
contactar?, ¢cémo puedo contactar?, ¢dénde se dispone de
determinada informacién?, ;cémo acceder a dicha informacién?,
icudndo?, etcétera.

Estas y otras muchas interrogantes se pretenden tengan ca-
bida y sean resueltas, en la medida de lo posible, dentro de
otro de los servicios dispuestos por RedIRIS: el Servicio de In-
formacién y Atencién a Usuarios. El objetivo de este servicio
no es otro que hacer la red atractiva para ellos, para lo cual
es preciso que éste contemple un buen sistema de administra-
cién, gestién y coordinacién de la informacién capaces de aten-
der y satisfacer las demandas de sus diferentes grupos de in-
terés y en general de todo el colectivo de investigadores.

Esta iniciativa, al igual que el resto de los servicios de Red-
IRIS, se enmarca dentro de uno de los proyectos piloto COSI-
NE (1), para proveer de un marco general capaz de dar sopoz-
te a grupos internacionales de usuarios mediante un sistema ba-
sado en apoyo internacional, nacional y local a usuarios; pero,
al igual que los servicios generales de RedIRIS van un paso més
alld intentando dar cabida a otras aplicaciones NO-OSI —véase
aplicaciones IP, DECNET o NJE—, el servicio de informacién
recoge como suyos los servicios asociados.

Para ello se pretende promover el uso de diversas herra-
mientas, que implican la consulta a centros de informacién me-
diante diversos servicios, como pueden ser el terminal remoto
o0 la mensajeria electrénica, entre otros.

L os usuarios de RedIRIS, la comunidad académica e in-

SERVICIOS DE INFORMACION Y ATENCION

Los servicios de ayuda a los usuarios de RedIRIS pretenden,
pues, ofrecer a la comunidad académica e investigadora na-
cional el apoyo v las herramientas necesarias para facilitar, pro-
mover y garantizar el intercambio y acceso a la informacién con
otros investigadores o grupos pertenecientes a la comunidad
cientifica internacional integrados en otras redes de similar
ambito.

Esas herramientas se pretenden materializar mediante dos
nuevos servicios dentro de RedIRIS: servicio de atencién a usua-
rios y servicio de informacién, y cuyo dmbito de responsabili-
dad serd nacional, a fin de permitir tanto la coordinacién in-
ternacional como local, y la coordinacién con las diferentes
organizaciones pertenecientes a RedIRIS se realizard median-
te las PERs (Personas de Enlace RedIRIS). Estas personas de-
sempefiardn, dentro de ambos servicios, el papel de interfaz
entre los usuarios de las diferentes organizaciones y el servi-
cio central.

Ambos servicios se configuran de la siguiente manera:

[. Servicios de Atencién al Usuario (SAU)
e Convencionales
— Teléfono
— FAX
e Electrénicos
— Mensajerfa electrénica
II. Servicios de informacién (SIU)
¢ Convencional
— Documentacién impresa
¢ Electrénicos
— Documentacién
— Acceso a conferencia electrénica (IRIS ace)
— Acceso a noticiero electrénico (IRIS ane)
— Acceso a revista electrénica (IRIS are)
— Acceso a listas de distribucién (IRIS ald)
— Acceso a servidores de ficheros (IRIS asf)

SERVICIO DE ATENCION A USUARIOS (SAU)

RedIRIS pondré a disposicién de todos sus usuarios medios
tanto electrénicos como convencionales que permitan a ambos
mantener un estrecho seguimiento del «estado de salud» de la
red.

Por consiguiente, el servicio de atencién tendrd como labor
la recogida de todas aquellas consultas, sugerencias o expe-
riencias de sus usuarios por tres medios diferentes: linea tele-
fénica, fax y un buzén especializado de correo electrénico. Una
vez recogida la solicitud o consulta, ésta serd convenientemen-
te redirigida al especialista del soporte técnico que mejor pue-
da resolver el problema planteado.

La consulta al soporte técnico se hard de forma jerar-
quizada. El usuario final, en caso de duda o dificultad, se
pondré en contacto con el PER de su organizacion, el cual,
en primera instancia intentard evaluar y resolver si fuese po-
sible el problema presentado. En caso contrario, serd el
propio PER el que se ponga en contacto con el SAU de RedlI-
RIS, el cual atenderd a los PER de todas las organizaciones, asi
como a los usuarios propios del servicio centralizado de
buzones.

Como indicamos, se mantendrd un servicio telefénico y fax
de recogida de informacién, pero aun mas, toda PER asociada
a un MTA, dispondré de un buzén especializado denominado
«postmaster» que recogera todos los mensajes de los usuarios
de su dominio de responsabilidad, existiendo, asimismo, en IRIS-
DCP otro buzén andlogo.

La coordinacién de las PERs nacionales con IRIS-DCP, y de
éste con otros postmasters de igual rango a nivel internacional



otorgan un sistema dindmico y coordinado capaz de «tomar el
pulso» a las diferentes redes de I+D.

SERVICIOS DE INFORMACION A/DE/
PARA USUARIOS (SIU)
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COORDINACION m
Y GESTION REDIRIS
El rasgo primordial de este servicio es el caracter bidirec-
cional del flujo de informacién entre usuarios y el sistema de ﬁﬂ ﬁﬂ
informacién. Aqui la fiabilidad y dinamicidad de la informacién
desempefian un papel primordial. El SIU no sélo debe aportar
Informacién a sus usuarios, sino que son éstos los que deben
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realimentar al sistema, tanto aportando nueva informacién co- ——

mo garantizando la actualidad de la misma. Pero todo ello in- IRISANE SERVICIOSREDIRS
corpora un factor elevado de riesgo sobre la veracidad de la IRISALD

informacién y la calidad de la misma, en especial si las perso- —

nas integrantes y parti¢ipes de la red no siguen unas pautas de I T —————

conducta que garanticen su buen hacer con los medios pues-
tos a su disposicién. No sélo influye el buen uso de la red o el
grado de formaci6n del usuario en tales artes, para lo cual el

propio sistema de informacién debe dar los medios documen-
tales y técnicos apropiados, sino que es crucial el grado de ca-
lidad y bondad de la informacién por ella circulante.

Asi pues, el Sistema de Informacién pone a disposicién del
usuario una serie de aplicaciones, que, por una parte, contie-
nen sus propios medios de gestién, y por otra, deben conllevar
unos procedimientos de administracion, control y buen uso, que
estardn recogidos en todo un compendio de documentacién o
gufas de usuarios y gufas répidas para que el usuario sepa qué
hacer, cémo actuar, a quién acudir, cudndo preguntar y dénde
buscar. Esta documentacion estara disponible en cada centro,
contendr4 tanto informacién para usuarios generales como pa-
ra las propias PERs. Asimismo, se pretende que esta documen-
tacién esté accesible de forma electrénica para facilitar el ac-
ceso por parte de cualquier investigador, asf como para garan-
tizar la adaptacién, correccién y mejora siguiendo las recomen-
daciones, sugerencias y aportaciones de técnicos especialistas
y usuarios.

Figura 1. SERVICIOS DE REDIRIS

CENTRALIZADOS Vs DISTRIBUIDOS

La cuestién no parece tener una dificil respuesta. La poten-
cia de un sistema de informacién electrénico depende de dos
factores fundamentales: disponibilidad v fiabilidad de la infor-

macion. '
El hecho de mantener la informacién distribuida facilita y agi- G =
liza el acceso a la informacién por parte del usuario, pero a la DS IRISDX500%
vez aumenta enormemente las probabilidades de degeneracién
de la informacién tanto en el pardmetro tiempo como en la cali-
dad de la misma . Y esto depende enormemente de las herra-
mientas para canalizar, distribuir y acceder a la informacién dis- e
ponibles. . hlﬁ SOPORTE TECNICO IRISBC
Actualmente un servicio de conferencia electrénica, un no- -3 ATENCION ':> £
ticiero v un servidor de ficheros son entes auténomos, indepen- Lol RUSURRGS | {3 @
dientes. No existe un nexo entre ninguno de ellos. Los progra- N
mas software comercializados no contemplan, en general, la in- .
teroperabilidad entre ellos. ¥ (O
Asi pues, dados los medios disponibles, el servicio de infor-
macién serd centralizado, es decir, la responsabilidad de la ges- [Cmsw ]
tién dependerd de IRIS-DCP, aun cuando la ubicaci6n del ser- ﬁ
vicio (o subservicios) dependerd de los criterios de operabili- LINEA TELEFONICA FAX e s ]
dad que RedIRIS disponga, reservando la posibilidad de IRISANE
subcontratar el o los puntos de acceso a los usuarios. RSALD
El objetivo final serd la biisqueda y promocién de herramientas e * SERVICIO PLLOTO

que nos lleven a un modelo distribuido, cuyos métodos y proce-

dimientos de operacién se veran enriquecidos por la experien-
cia derivada de la puesta en marcha del servicio centralizado | .
y de los avances que los grupos de trabajo logren al respecto. | Figura 2. SERVICIO DE ATENCION A USUARIOS




SERVICIOS DE ACCESO AL SISTEMA DE INFORMACION
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Figura 3. SISTEMA DE INFORMACION
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Figura 4. ACCESO A LOS DIFERENTES SERVICIOS
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HERRAMIENTAS

A continuacién se describen de manera somera los diferen-
tes sistemas o aplicaciones que estaran a disposicién de los usua-
rios dentro del SIAU:

Conferencia electrénica

Lia conferencia electrénica es un servicio que permite un dié-
logo conjunto entre usuarios de diferentes computadores. En
cualquier momento el usuario puede hacer un comentario en
una conferencia —foco de interés— o leer las aportaciones rea-
lizadas por otros conferenciantes.

Con ello se pretende organizar y registrar todas las aporta-
ciones o intervenciones acudiendo en apoyo del trabajo en
equipo.

Las diferentes facilidades aportadas por este servicio son:

e Crear una conferencia.

* Inscripcién en conferencias.

* Acceso a conferencias, lectura y escritura de mensajes
(texto).

* Bisqueda de informacién en las diferentes intervenciones.

Lia gestién de las conferencias viene dado por un modera-
dor que controla las intervenciones y el acceso restringido o
no de usuarios a las diferentes conferencias.

Entre las diferentes aplicaciones que permite una conferen-
cia electrénica cabe citar:

e Edicién multilateral de documentos.

* Foros y grupos de interés e intercambio de opiniones.
* Resolucién conjunta de problemas.

* Consulta a expertos o tutores.

¢ Gestién de proyectos.

Listas de distribucién

Lias listas de distribucién son un servicio que mediante el uso
de la mensajerfa electrénica permite la comunicacién entre gru-
pos cerrados de usuarios de diferentes computadores.

En cualquier momento un usuario puede enviar un mensaje
a un buzén especializado, el cual tiene asociadas una serie
de direcciones de otros usuarios a los cuales deseamos con-
tactar coyunturalmente. Fundamentalmente es un mecanismo
de reenvio multiple, incorporado a algunos sistemas de men-
sajerfa , que permite que un mensaje enviado a la lista lle-
gue a un conjunto dado de destinatarios; los suscriptores de la
lista.

Al contrario que en la conferencia electrénica, en las listas
de distribucién no existe un moderador v todos los usuarios ads-
critos a una lista de distribucién son participes por igual de los
mensajes allf enviados, si bien algunos sistemas permiten la fi-
qura del responsable de la lista. En tal caso, pueden existir lis-
tas publicas y privadas. En las primeras cualquier persona sus-
crita a la lista recibe toda la informacién, mientras que en las
tltimas el responsable de la lista es quien autoriza a los nuevos
suscriptores.

Las funciones aportadas por este servicio son bdsicamente
las mismas del correo electrénico més la de creacién de listas
de distribucién, funcién, por lo general, reservada al PER de
cada organizacion.

Anélogamente, la gestién de las diferentes listas de distri-
bucién presenta las aplicaciones propias de la mensajeria elec-
trénica.
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Revistas electrénicas

Es un caso particular de aplicacién de listas de distribucién.
La lista contiene las direcciones de las personas suscritas. Las
revistas electrénicas son publicaciones electrénicas con carac-
ter periédico. Como tales tipos de publicaciones precisan de
la figura del editor, persona que decide los contenidos de ca-
da nimero.

Noticiero electrénico

Este tipo de aplicaciones, usualmente de caracter local den-
tro de un sistema, permite mantener al tanto al usuario de to-
dos aquellos acontecimientos que en cuanto a la disponibilidad
de los servicios y medios le puedan ser de interés en su que-
hacer diario frente al sistema. Esta circunstancia es inicialmen-
te extrapolable a la disponibilidad de la red y de los servicios
en ella utilizados, pero asimismo puede ser extensible a todo
tipo de informacién factible de ser de interés para la comuni-
dad cientifica.

Servidores de ficheros

Un servidor de ficheros es un servicio de entrega electréni-
ca de ficheros, no sélo aplicaciones software, sino en general
todo tipo de ficheros. Usualmente los ficheros a disposicién de
los usuarios suelen ser aplicaciones de dominio publico y do-
cumentacion de interés general o particular. El término domi-
nio publico indica que su distribucién es gratuita bajo expreso
consentimiento o decisién de su autor.

Un requisito indispensable, de importancia sélo para los pro-
gramas ejecutables, es que esté libre de virus, en cualquiera
de sus manifestaciones posibles; tema este abierto a un sin fin
de elucubraciones, desmitificaciones e imperativos reales de-
rivados del inseparable hecho de estar trabajando en una red
de computadores y que los dafios derivados de una mala utili-
zacion de la misma, sea cual sea el medio utilizado, van en de-
trimento del rendimiento de la misma, de la fiabilidad de los
sistemas conectados y de los datos por ellos procesados y dis-
tribuidos.

Los métodos disponibles por los diferentes tipos de servido-
res para permitir el acceso a informacién residente en ellos vie-
nen de la mano de aplicaciones como la mensajerfa electréni-
ca (X.400) o transferencia de ficheros (FTAM/FTP).

SOBRE LA INFORMACION

Asipues, con esta serie de diferentes herramientas disponi-
bles para que el usuario pueda acceder a la informacién sélo
nos resta decidir qué informacién estard pues visible. Eviden-
temente, es imprescindible que toda la documentacioén (tanto
en ASCII como en formato PostScript) esté accesible desde di-
chas aplicaciones.

Anélogamente, servidores de ficheros y listas de distribu-
cién serdn vehiculos imprescindibles para la coordinacién en
materia de tablas de encaminamiento y coordinacién de las ope-
raciones entre las diferentes PERs, asi como para conocer el
estatus operativo de lineas, etc., que, junto con el noticiero elec-
trénico, deberdn mantener al PER y a sus usuarios de la dispo-
nibilidad de todos los servicios de la red, y lo que es mds im-
portante, que la respuesta del usuario, notificando todo tipo de
anomalfas en el servicio, sirvan de indicativo para corregir to-
dos aquellos problemas que en caso contrario podrian pasar
desapercibidos.

Asimismo, con la posibilidad de acceso al servicio de direc-
torio se podrd saber quién es quién en la comunidad académi-
co-cientifica nacional y dénde puede ser encontrado.

m £l servicio de Informacién y
Atencién a Usuarios de
RedIRIS trata de hacer la red
maés atractiva y por ello
pretende promover el uso de
diversas herramientas que
implican la consulta a centros
de informacién mediante
diversos servicios como el
terminal remoto o la
mensajerfa electrénica.

En cuanto al resto, poco hay que decir, depende en alto gra-
do del grado de participacién de los usuarios , del buen juicio
del usuario y, por supuesto, del grado de eficacia del propio
sistema de informacién y de las medidas de control que se lle-
ven a cabo.

Felipe Garcia Montesinos.

Licenciado en Informatica.
Responsable de Sistemas Informaticos.
Programa IRIS.
<felipe.garcia@iris-dcp.es >




Evolucién de la red
y los servicios
EARN:

Proyecto Meta-91

Eloy Portillo Aldana

porte y aplicaciones a la arquitectura OS] se vio con-

cretada en su asamblea anual (Barcelona 28/8/ 90) en
la que se decidié abordar el proyecto Meta-91 dentro del pro-
grama IRIS y con el apoyo de su direccién. El nombre del pro-
yecto corresponde a las siglas «Migracién de EARN a un Trans-
porte ARTIX». La direccién del programa anunciaba de este mo-
do su intencién de ofrecer los servicios de EARN dentro de la
préxima fase de IRIS: NJE como servicios de RedIRIS.

L a decisién de EARN de migrar sus protocolos de trans-

SITUACION ACTUAL

La red EARN conecta actualmente en Espafia 17 institucio-
nes, entre universidades y centros de Investigacién. La red
EARN es, ademds, un importante proveedor de servicios para
toda la comunidad investigadora usuaria de redes, tanto de es-
tas instituciones-.como de otras que no pertenecen a ella, El po-
pular servidor de listas LISTSERV soporta foros de discusién
sobre cientos de temas de interés en campos muy diversos de

la actividad investigadora. '

Ademés de éste, pueden resefiar los servidores Trickle y
BITFTP que facilitan acceso a servicios de transferencia de fi-
cheros piiblicos de la Internet americana y las bases de datos
como ISAAC o ASTRA.

Para fomentar este tipo de servicios, la Junta de Directores,
EARN-BoD, maxima autoridad de la red, ha establecido un pre-
mio anual para aquellas labores de desarrollo de aplicaciones
que, como las anteriores, tengan un impacto relevante en el uso
que se hace de las redes. En sus bases se indica explicitamen-
te que las aplicaciones deberan ser accesibles a usuarios de
los distintos sistemas operativos que coexisten en EARN.

EARN, disefiada para el trafico pesado, cuenta en Europa
con un extenso conjunto de lineas. Su buena gestién garantiza
su disponibilidad y hoy en dfa muchas de las prestigiosas insti-
tuciones y algunas redes nacionales entregan su correo exte-
rior a través de las lineas de EARN. Recientemente se ha lle-
gado ademas a un acuerdo con la iniciativa EASYnet para el
uso de la linea transatldntica CERN-Cornell de 2 Mb.

La tecnologfa de transporte de EARN se basa inicialmente
en lineas dedicadas BSC que establecen entre las maquinas una
estructura fija ramificada. Sobre estas lineas corren los proto-
colos NJE que definen el tipo bésico de trafico: ficheros (en va-
rios formatos incluido el de correo) y mensajes interactivos que
se envian directamente a la pantalla del usuario.

Cada méquina usa unas tablas de encaminamiento planas
en las que figuran todos los nodos de la red EARN/ BITNET, y
junto a ellos, el nombre del nodo adyacente por el que se de-
ben conducir los envios destinados a este nodo. Los ficheros
viajan de nodo en nodo, en modo almacenamiento y reenvio has-
ta llegar a su destino. Unas herramientas de gestién muy aca-
badas, entre ellas el Netserv, facilitan al maximo a los respon-
sables las tareas de actualizacién de tablas y hacen atractiva,
junto con los servicios antes indicados, la red al usuario a pe-
sar de lo obsoleto de sus fundamentos. Utilidades de dominio
publico, pero que se mantienen con celo profesional, permiten
al usuario usar correo siguiendo la norma RFC-822, establecer
su propia agenda de direcciones (nicknames) o inscribirse en
un directorio de Red (nuevamente netserv). Paralelamente, el
encargado del sistema tiene la posibilidad de instalar pasare-
las con miltiples sistemas de mensajerfa, listas de distribucién,
servidores de ficheros, etc.

RETOS FUTUROS DE EARN

Para superar esta tecnologfa y los problemas que conlleva:
falta de flexibilidad en las reconfiguraciones de red, inexisten-
cia de mecanismos dindmicos de encaminamiento, etc. EARN
se ve animada a implantar la utilizacién de protocolos de trans-
porte ablertos que permitirn la utilizacién de la creciente in-
fraestructura X.25 que tanto a nivel nacional (ARTIX) como euro-
peo (IXI) estd a disposicién de la comunidad Investigadora.

m La red EARN est4 conectada
con 17 instituciones espafiolas
y para fomentar sus servicios
ha establecido un premio
anual en reconocimiento de las
labores de desarrollo de
aplicaciones que tengan un
Impacto relevante en el uso de
las redes.
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META-91. ESQUEMA PROPUESTO

Si a esto afiadimos la necesaria introduccién de aplicaciones
OSI (X.400, FTAM) para ofrecer mejores servicios a los usua-
rios, se completa el esquema de integracién de EARN con el res-
to de redes académicas por medio de soluciones normalizadas.

Ademads, EARN ha reafirmado su condicién de red pensa-
da fundamentalmente en el usuario final con la ya comentada
potenciacion de los servicios de red, bases de datos, etc., y un
énfasis especial en la documentacién y el soporte dirigido a
usuarios. :

Como ultimo punto cabe indicar la rdpida implantacién que
estd teniendo en los paises del Este a raiz de los tltimos cam-
bios en el panorama internacional.

LA MIGRACION EUROPEA DE EARN A OSI

Lia BoD promueve un plan de migracién a protocolos OSI que
se inicia simultdneamente en dos direcciones:

1. Migracion de los protocolos de transporte a X.25.
2. Introduccién de las aplicaciones a OSI segun éstas estén
disponibles.

Para ello se inici6 un plan financiado por Northoerm Telecom
y Digital Equipment Corporation. En él se incluia la instalacién
de una méquina dedicada —un microvax 3900— y una linea de
64 Kbits por pafs, asi como varios conmutadores X.25 de la mar-
ca Northerm-Telecom formando un backbone en el que los pro-
tocolos NJE correrfan sobre el nivel OSI, de presentacion.

La aportacion incluye la financiacién personal técnica por
parte de ambas empresas v la financiacién del EARN OSI Net-
work Operations Center situado en Amsterdam y donde se cen-
tralizan las tareas de planificacién, coordinacién y pruebas.

La base de la migracion es este ordenador DEC, corriendo
varias implementaciones de los protocolos NJE facilitadas por

el producto Jnet. Estos ordenadores estdn ademds destinados
a servir de pasarela (gateway) entre las aplicaciones NJE y sus
equivalentes OSI, por lo que fueron bautizadas con el nombre
de G-Box.

En paralelo, se prueban implementaciones similares para sis-
temas operativos IBM, es el software del E-Box desarrollado en
el Centro Europeo de Soporte en Redes de IBM, en Heildelberg.

En la reunién anual del BoD celebrada en Killarney (Irlan-
da), en coincidencia con el Joint Networking Conference (ma-
yo 1990), se decidi la sustitucién del backbone por la red IXI
dado el sustancial ahorro que se deriva de no tener que gestio-
nar la infraestructura. Desde entonces, y en colaboracién con
el programa COSINE, el proyecto se centra en el estudio de
la viabilidad del uso de IXI para soportar el trafico de EARN.

EL PROYECTO META-91

EARN Espafia aflade a la problemadtica general antes indi-
cada algunas caracteristicas adicionales. La topologia de la red
lleva varios afios sin ser modificada y presenta en algunos tra-
mos velocidades muy bajas para el tréfico habitual dando lu-
gar a cuellos de botella importantes. En concreto, el enlace
UPM-CIEMAT, a una velocidad de 1.200 b.p.s., divide la red
en dos, dificultando el acceso a los servicios de la comunidad.

1. Mal acceso de toda la comunidad al CIEMAT; pasarela
de correo y Cray de C.A.S.A.

2. Mal acceso a la Universidad de Barcelona (Listserv y li-
nea internacional) de los usuarios del drea de Madrid (ex-
cepto U.A.M.), los de Oviedo, Leén, Almeria y los usua-
rios de otras redes que acceden a través de la pasarela.

También se puede constatar falta de coordinacién a nivel na-
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cional v de seguimiento y participacién de los proyectos eu-
ropeos de EARN.

Desde un principio se vio la diferenciacién clara de la pro-
blemética de Catalufia, envuelta en su propio plan de conecti-
vidad alrededor del Centro de Supercomputacién, y los nodos
dependientes del drea de Madrid.

EARN Espafia decidié la instalaciéon del G-BOX que le co-
rresponde en la Universidad de Barcelona, que confirma su con-
dicién de nodo internacional, su instalacién se espera para el
primer trimestre del afio 91.

- Actualmente, se busca financiacién para un segundo G-BOX
para el drea de Madrid, esto permitirfa:

1. Un enlace NJE/OSI entre ambas dreas.

2. Otro enlace internacional en caso necesario.

3. Aprovechar las capacidades de pasarela previstas para
el G-BOX.

Independientemente de si se consigue o no este segundo
G-BOX, que condiciona la naturaleza del link Barcelona-Madrid,
para la problemdtica de esta tiltima se acumulan los siguientes
factores:

1. Interoperatividad G-BOX E-BOX: aunque el objetivo ulti-
mo de ambos desarrollos es lograr implementaciones
NJE/OSI que interactden, las pruebas hechas hasta el mo-
mento parecen indicar que esto es aun remoto.

2. Madurez E-BOX: IBM ha anunciado la sustitucién de sus
productos OSI, OSTSS y OSNS por el OSI Comunications
Subsystem. Ademas, el NJE/OSI de Heildelberg no deja
de ser un prototipo experimental.

3. Escasez de equipos DEC: pocos de los centros afectados
disponen de equipos Digital conectados a la red.

Por estas razones se ha decidido presentar a la direccién del
programa IRIS un proyecto de migracién que afecta a las tres
capas inferiores de la arquitectura OSI. Se utilizaran las redes
de transporte comunes de RedIRIS: ARTIX e IBERPAC y se es-
tableceran enlaces SNANJE sobre X.25 usando el producto co-
mercial NPSL. Se ha elegido a la Universidad Politécnica de Ma-
drid como nodo principal de esta drea y soportard tanto el en-
lace con la Universidad de Barcelona como el acceso a
IBERPAC, que servird para conectar los nodos que no estén co-
nectados a ARTIX.

Por tiltimo, resefiar que hay sistemas operativos (CDC, Con-
trol Data, ...) para los cuales no hay disponible ninguna imple-
mentacién que permita la migracion.

BIBLIOGRAFIA

La Universidad de Barcelona ha editado gufas informati-
vas acerca de la Red EARN y su uso. Los ficheros BITNET
USERHELP y BITNET SERVERS residentes en el netserv
<netserv@eb0ub011 bitnet> contienen una introduccién al uso
de la red v una recopilacién de sus Servicios.

Por 1ltimo, una extensa documentacién sobre el proyecto
EARN-IXI se encuentra depositado en el Listserv del Ruther-
ford Appleton Lab. <listserv@ukactl.bitnet> catalogada bajo
los nombres EARN-IXI INDEX y EARN-IXIDOCS0-nn.

Para recuperar cualquier fichero dirigir un correo electré-
nico a la maquina de servicio con una o mas lineas que conten-
gan la instruccion:

GET nombre-del-fichero extensién-del—fich'ero

NJE

N

OTRAS
IMPLEMEN-
TACIONES

SNANJE

NPSI

SNANJE

NPSI

ARTIX O
IBERPAC

SNANJE

NPSI

Eloy Portillo Aldana

Analista de Sistemas y Comunicaciones
en el Servicio de Informatica de la
Universidad Autonoma de Madrid.
<eloy@vml.uam.es>




Usuarios de HEPnet.

Transicién a DECnet
Phase V

Angel J. Camacho Rozas

1. INTRODUCCION

yoritario de la red de dmbito mundial HEPnet, o més

exactamente HEP/SPAN DECnet. El nimero total de
nodos con conectividad a esta red es del orden de 20.000 (10.000
en Europa). HEPnet ha experimentado un crecimiento muy ré-
pido (v atn lo sigue haciendo), con lo que ya hace tiempo que
sufre la fuerte limitacién del espacio de direcciones que impo-
ne DECnet Phase IV.

L a parte europea de HEPnet (E-HEPnet) es un socio ma-

HEPnet/SPAN ~ 20.000 nodos DECnet

E-HEPnet

Latinoamérica

HEPnet: High Energy Phisics Network
SPAN: Space Physics Analysis Network

FAEnet: Fisica Atlas Energfas network

La red HEP/SPAN DECnet utiliza la capacidad de filtrar
tréfico de los routers de drea (level 2), haciéndolo por enci-
ma del drea 46. Las 4reas 1-46 estdn reservadas para la
red DECnet de HEP/SPAN. Las &4reas 47-63 se encuentran
repetidas en toda la red y muchos paises europeos estan usan-
do éstas para sus redes DECnet nacionales, normalmente
en el entorno académico e investigador (es el caso de FAEnet
en Espafia). En lo referente a Espafia, consideramos dentro del
colectivo FAEnet tanto a los miembros del 4rea 16 de HEPnet,
como todos aquellos en otras dreas conectados a esta tlti-
ma. Es lo que también se conoce por Comunidad Académica
DECnet.

En este contexto de una red tan amplia, el interés fundamen-
tal que presenta Phase V para HEPnet en la actualidad no son
tanto las cuestiones a mds largo plazo, como la integracién en
una futura red OSI multivendor (el objetivo final), sino la posibi-
lidad de disponer de un espacio de direcciones mucho mas am-
plio (casi ilimitado) y una mayor funcionabilidad y rendimiento
a nivel de routing, lo cual es urgente y basico para su supervi-
vencia. A

El Subcomité DECnet de HEPnet (HDS) es el encargado
de coordinar todos estos temas, asi como de definir las es-
trategias a seguir en el proceso de transicién en Europa. En
concreto, se tratan de definir los llamados Planes de Migra-
cién a Phase V. A nivel global existe un grupo de coordina-
ci6n denominado HSDCG que engloba a los cuatro comités de
DECnet correspondientes a la HEP/SPAN DECnet en Europa
y EE. UU.

1. SERVICIOS PRINCIPALES EN
E-HEP-DECnet

* Al respecto de aplicaciones, las més destacadas son las
siguientes:

— Login remoto.

— File Transfer, Remote File Access/Management,

— E-mail.

— DFS/DQS (localmente).

— Distributed Conference Services (generalmente sobre
VAXnotes).

— Remote Procedure Call (localmente).

— Boletines de Noticias.

— Acceso a Bases de Datos.

— Comunicaciones task-to-task sobre DECnet.

* Documentacién online:

— Nodos «nformativos» (algunos de uso interno para el
HDS). 4

— HEPnet User's Guide (formato VMS/help).

— Conferencias electrénicas.

— Listas de distribucién.

* Gestién de Red:

— En general, herramientas desarrolladas localmente,
basadas en NCP:
— Obtencién de estadisticas de trafico.
— Control de fallos en circuitos.

* Seguridad:
— Distribucién de normas de seguridad y personas de

contacto.
— Deteccién y control de ataques en nodos estratégicos.




2. STATUS Y NECESIDADES EN HEPnet
ANTES DE LA TRANSICION Organizacién HEP/SPAN DEChet

Debemos identificar las lineas bésicas que definen las limi-
taciones de la topologia actual, buscando la forma de que no HSDCG
obstruyan el proceso de migracién y que puedan ser mejora-
das tras ésta. Un resumen de las caracteristicas de E-HEP-
DECnet es el siguiente:
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L E-SPAN
* No. de dreas principales: 10
* No. de nodos: 10.000
* No. de Ll routers: 700
* No. de L2 routers: 200
* No. de nodos filtrados: un 30%
del total (el 90% en FAEnet)
* Backbone internacional basado fundamentalmente en X.25 BECnet US-SPAN
* A nivel nacional, estos backbones son como siguen:
— X.25 en Alemania, Espafia, Francia y Gran Bretafia.
— DECnet nativo (DDCMP o ethernet) en Italia, NORDU-

net y Suiza.
* Internetworking: Completamente interconectado con In- HSDCG: HEP/SPAN DECnet Coordination Group
temet, EARN, COUlOIed Books y SNA. SPAN: Space Physics Analysis Network

s 5 5 o . ESNET: Energy Sciences Network
A continuacién presentamos un grafico esquematico al res-

pecto de esta topologfa, asi como la correspondiente a FAEnet:
Estos son los puntos claves que presentan limitaciones:

HDS: HEPnet DECnet Subcommittee

* Expansién del espacio de direcciones (con Phase IV sélo
se dispone de 63 dreas y 1.023 nodos por area)

* Aumento de la calidad y velocidad de los enlaces (espe-
cialmente en FAEnet).

* Mejora de topologias y de la eficiencia a nivel de routing.

* Potenciacién y distribucién de la gestién.

* [nternetworking.

3. EXPECTATIVAS DE LA MIGRACION

Las principales cuestiones que se introducirdn con la transi-
cién a Phase V se basan en las siguientes consideraciones:

* Adopci6én de esquemas de direccionamiento ISO. Aumen-
to del espacio de direcciones, hasta 20 octetos (hasta 65.000
dreas, 2.8 * 10E14).

* Incorporacion de los protocolos de routing ISO, incluyen-
do el IS-IS Routing Information Exchange Protocol (ISO DP

10589). Se define una nueva estructura de routing, repre-
sentada en la figura.

* Utilizacién del Distributed Name Service (DECdns), el cual Organizacién E-HEPnet
presenta una estructura jerdrquica para la definicién de -
los diferentes recursos, no una base de datos de nodos pla- —— ' T
na como en Phase IV (Computing Coordination (European Committee for

* Experimentacién de tépicos OSI: i T e

— Definicién del espacio de direcciones.
— Configuracién del espacio de nombres.
— Nuevas estructuras de routing.

— Gestién OSI.

— Seguridad. — T

(HEPnet Technical (HEPnet Requirements
Committee) Committee)

Asi pues, consideramos que una buena medida del éxito al-
canzado durante y después de la transicién podria ser resumi-
da por el grado de cumplimiento de los siguientes apartados:

* Mantenimiento de toda nuestra red DECnet totalmente
operativa.
* Simplificacién de la fase de transicién. 1 Y

\ \
* Buena eficiencia de routing. . by
. : sz ‘7z 3 ] HEP- HEP-Maili
* DlStI'lbUClOIl de ].a geS'[IOIl ) sﬁggo?fn?igz; sublgg:“gnee Subcommittee Subcon?mitt%
* Apertura a nuevas infraestructuras de alta velocidad.

* Mejora de la conectividad con sistemas de otros fabri-
cantes.
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4, TAREAS DURANTE LA TRANSICION

En el transcurso de los estudios de HEPnet al respecto de
la tarea de migracién a Phase V, hemos procedido primeramen-
te a la identificacién de las tareas més importantes a llevar a
cabo. A continuacién se presentan las m4s significativas de ma-
nera resumida, casi en forma de receta.

— Fase de preparacion:

* Planificacién y coordinacién cuidadosa entre los miem-
bros de HEPnet y con las Redes Académicas Naciona-
les que tengan prevista la introduccién de OSI.

* Definicién del esquema de nombres para la HEP/SPAN
DECnet,

* Elaboracién del Plan de Direccionamiento para la red:

— Provisional, para la transicién.
— Definitivo, en una red OSI.
* Definicién de los Dominios de Routing (RD).

— Fase de actuacién:

* Adopcién de Servicio Distribuido de Nombres,
DECdns.

* Adaptacién a NCL (Network Control Language de Pha-
se V) de las herramientas de gestién de red, ahora ba-
sadas en NCP (Network Control Program de Phase IV).

* Migracién de los Routers (L1 y L2).

* Migracién de los End Nodes.

En estas tareas, en las que a su vez podemos identificar va-
rias subtareas, ya se han previsto por parte del HDS una serie
de actuaciones que pasamos a exponer a continuacion.

4.1. Esquema de nombres

Al respecto de este punto, se han tratado los aspectos si-
guientes:

* Adopcién de los esquemas jerdrquicos ya definidos en al-
gunas redes nacionales y en uso para E-mail, utilidades
TCP/IP, etc., del tipo:

.ES.ORG.ORG-UNIT(S).OBJECT

donde, en este caso, ES es el cdigo ISO de dos letras pa-
ra paises correspondiente a Espafia.

Esta compatibilidad facilitard la aceptacién, por parte de
los usuarios, del nuevo «estilo» de nombres (jmucho més
largos!)

* Compatibilidad con los planes de «naming» de las comu-
nidades académicas, dentro del estdndar «X.500 Directory
Services».

* Utilizacién de los cédigos de pafs de dos letras para de-
notar el «top level directory name» de DECdns. De esta
forma, «nombrar constituird una cuestién de «dmbito na-
cional, evitando de esta forma la necesidad de més co-
mités internacionales para acordar estos «op level names».

* Hemos puesto un ejemplo de nombre en el que apare-
ce un nodo bajo el campo de la organizacion, sin embar-
go, para el caso de otro tipo de recursos (ficheros, co-
las, discos, efc.), quizd resulte mas adecuado otro ti-
po de visibilidad segtin las circunstancias. Este podria
ser el caso de los grupos de investigacién de colabo-
raciones internacionales, que podrian encargarse de ges-
tionar su propia parte del cnamespace» conteniendo estos
Tecursos.
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4.2. Network addressing plan

* Formato del NSAP adecuado al Draft Proposal 10589 de
ISO sobre el IS-IS routing information exchange protocol.

IDP HO-DSP D SEL

~&——— [.2/Area Routing ——3p» <€&—— L] Routing ————

* En general, se adoptard el «formato nacional» para el IDP,
basado en el Data Country Code (DCC). Para organismos
no-nacionales como el CERN, o el caso de ESNET en EE.
UU., posiblemente se utilizard el ICD (International Code
Designator).

* Dado que la transicién a Phase V durard varios afios, ini-
cialmente se definird un IDP comtin para todo HEP/SPAN,
de forma que no se pierda conectividad con los nodos en
Phase IV (con las definiciones actuales de Phase V, un no-
do Phase.IV no puede comunicarse a través de IDPs).

* Dado que un sistemna puede estar en mds de un drea (multi-
homed), podremos ir afiadiendo nuestro direccionamien-
to ISO segtn se vaya requiriendo, posiblemente a medi-
da que vayamos pasando de DECnet a la esperada «mul-
tivendor OSI network».

* HEP/SPAN ha acordado no utilizar el IDP por defecto pro-
porcionado por DEC, para evitar el riesgo de conflictos
en las direcciones al conectarnos en Phase V con DEC-
nets académicas ahora independientes.

4.3. Dominios de routing

* Los limites de los RD quedan definidos por tablas de rou-
ting estatico, de forma que no hay paso de informacién de
routing entre dominios.

* El modelo de trabajo adoptado en el HEP/SPAN prevé la
definicién de un RD entre Europa y USA, de forma que
se obtiene:

— Mayor independencia en las migraciones respecti-
vas a Phase V. .
— Reduccién del tréfico por «routing updates» sobre los
enlaces transatlanticos (bastante caros).

* En Europa, HEP/SPAN quiere formar un RD que conten-
ga al menos los centros de routing mds importantes, para
asf maximizar la capacidad de reencaminamiento.

* Si definimos muchos RDs, disminuimos el problema de ex-
cesivo routing entre dreas que podria surgir con RDs de-
masiado grandes. Sin embargo, por el momento tiene mas
prioridad el hecho de minimizar el niimero de tablas esté-
ticas a mantener (poco practicas, sobre todo en centros
con muchos enlaces internacionales), lo cual nos lleva a
limitar en lo posible el nimero de RDs.

4.4. Adopcioén del DECdns

Para lo que es la-adopcién del servicio DECdns propiamen-
te dicho (basado en la definicién del esquema de nombres que
hemos visto anteriormente), hemos discutido una serie de cues-
tiones que se plantean aqui:

* Eleccién de los Servidores DECdns: ¢dénde, cudntos, cudles?
* Realizacién de la estructura de directorios DECdns v al-
macenamiento de la misma en los servidores elegidos (tan-

+  to los dedicados como en las réplicas de backup).
* Definicién de las estructuras administrativas encargadas

Routing Domain

m El interés fundamental que
presenta Phase V para HEPnet
radica en la posibilidad de
disponer de un espacio de
direcciones mucho més amplio
y una mayor funcionabilidad y
rendimiento a nivel de routing.




m Algunas de las dificultades
que presenta la transicién de
los end nodes son la filtracién
de gran cantidad de 4reas y
nodos que plantean un
problema de integracién
complejo, v la proverbial

- escasez de recursos tanto
materiales como humanos.

de gestionar los drboles de directorios de DECdns: elec-
cién, rangos y derechos de acceso.

* Acceso a nodos con nombre Phase IV desde Phase V. bis-
queda de un mecanismo que permita el acceso de apli-
caciones a nodos ya en Phase V mediante nombres del
tipo Phase IV. Mantenimiento de nombres «cortos» (local-
mente) por compatibilidad con utilidades actuales (como
ciertas utilidades sobre TCP/IP en el CERN).

* Transformacién de los nombres DECdns y existentes (don-
de los haya, basicamente en donde se esté utilizando DFS).
Dada la recomendacién de utilizar nombres 16gicos en las
aplicaciones DFS, el impacto de este cambio a un esque-
ma jerdrquico de nombres se espera que sea minimo en
este caso.

4.5. Adaptacién de herramientas de gestion de red

Como ya comentamos anteriormente, el paso a Phase V im-
plica también la adaptacion de ciertas aplicaciones corriendo
en Phase [V, y concretamente las de gestién de red:

* Conversion de utilidades de monitoraje de nodos y circui-
tos clave, desarrolladas sobre NCP a NCL.

* Adaptacién de los procedimientos de definicién de para-
metros de configuracién de DECnet Phase IV:

— Evaluacién de los nuevos pardmetros, adecuados a
Phase V.
— Creacién de los procedimientos equivalentes usan-
do NCL para Phase V.
* — Distribucién de estos nuevos procedimientos.

* Adaptacién de las herramientas para obtencién de esta-
disticas de tréfico en circuitos y otras basadas en NCP (tan-
to las desarrolladas localmente como comerciales) que
precisen soportar simultdneamente sistemas basados en
NCP y NCL, en un entorno que serd muy cambiante du-
rante el periodo de transicién (sobre todo en lo que a end
systems respecta).

4.6. Transicion de los routers

Las fases finales de la transicién constituirdn en la migracion
de los nodos propiamente dichos y mds en concreto de los rou-

ters y los end nodes. Al respecto de los routers, el procedimiento
de transicién tal y como se estd estudiando ahora quedarfa de
la siguiente forma:

* Instalar el software de Phase V en los hosts de carga de
los routers de nivel 2 (L2R) dedicados (si es que éstos son
DEMSAs o similares en Phase V, como parece razonable
suponer).

* Configurar el software OS] Router para correr protocolos
phase IV a nivel 1 y 2 (intra/interdreas). Cargar los rou-
ters dedicados con esta configuracién Phase IV.

* Asegurarse de que todos los LIR pueden pasar a Pha-
se V (en concreto, ¢podran hacerlo los VAX/VMS actua-
les?). Los Cluster Alias Routers parece ser que podran con-
figurarse como end nodes una vez que estén corriendo el
software de Phase V (ahora han de ser al menos L1Rs en
Phase IV).

* Pasar los LIR a correr Phase V. Mantener esta situacion
durante un tiempo, hasta que todas las dreas estén utili-
zando el LIR de Phase V.

* Mover los L2R a Phase V. Este paso requiere una gran
coordinacién en toda la red, siendo imprescindible la de-
terminacién de una fecha para la migracién de los L2R en
los centros de routing claves en Europa. Configurar los «In-
terphae Links» (IL) con las dreas que no vayan a migrar
en ese momento.

* Cuando los centros de routing estén corriendo Phase V,
se podrén establecer conexiones con las redes académi-
cas DECnet independientes (usando Phase V extended ad-
dress, por lo que se recomienda fuertemente la transicién
temprana de los end nodes a Phase V en estas redes aca-
démicas).

4.7. Transicién de los end nodes

* Migrar lo més rdpidamente posible, pero necesariamen-
te después de:
— La adopcién del servicio de nombres de DECdns.
— La adaptacién a Phase V de las herramientas de
gestién de red.

* Preparativos:

— Identificacién y en su caso sustitucién de hardware
«werdaderamente» obsoleto o inadecuado: ¢DEQ-
NAs, KMV-11, DECSAs, PDP-11s...?

— Modificacién de las aplicaciones que asuman nom-
bres de nodo de hasta seis caracteres (maxima lon-
gitud aceptada por Phase IV) al nuevo tipo de nom-
bres; en Phase V podrén ser de hasta 512 ca-
racteres.

— Sustitucién/modificacién de productos desarrolla-
dos localmente o por terceros y que utilicen el pro-
tocolo NICE, interno a DECnet Phase IV.

— Adaptacién a NCL de los procedimientos de coman-
dos basados en NCP.

5. LAS DIFICULTADES DE LA TRANSICION

Existen una serie de dificultades ya previstas a la hora de
preparar la migracién y que pueden condicionar ésta. Las més
significativas actualmente (algunas pueden desaparecer y apa--
recer otras nuevas), se exponen a continuacion, sin que el or-
den de presentacion tenga significacién alguna.

* Las dificultades propias de toda coordinacion, que en es-
te caso deberd ser entre HEP/SPAN, autoridades de «a-
ming», redes académicas con planes OSI, etc.
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* El mantenimiento de la conectividad Phase V/Phase IV
comporta obstéculos tanto de tipo estrictamente técnico co-
mo de coordinacién.

* Una proverbial escasez de recursos, tanto materiales co-
mo, sobre todo, humanos.

* Existe una serie de dificultades inherentes a la indefini-
cién en cuestiones clave del propio software de Phase V:

— Indefinicién de las fechas de disponibilidad para el
producto sobre VAX/VMS, Ultrix y DOS.

— Hace falta determinar claramente los recursos hard-
ware y software necesarios para los servidores
DECdns, L2Rs y LIRs.

— ¢Cudl serd la capacidad y funcionalidad real (DEC-
net Phase V + DoD IP) de la nueva generacién de
routers IRA (Integrated Router Architecture) de
DEC? ¢Cudndo estardn disponibles?

— ¢Serd posible definitivamente hacer routing de ni-
vel 1 sobre mdquinas VAX/VMS?

— Definicién clara (v si es necesario habréd que susti-
tuirlo) del hardware no migrante.

* La sintaxis de DECdns es completamente inversa a la ac-
tual de casi todas las aplicaciones de TCP/IP y E-mail. De
momento tampoco existe el concepto de «default domain»
en DECdns, lo que repercute negativamente en su uso por
parte de los usuarios.

* En HEP/SPAN existe un gran niimero de 4reas y nodos
dfiltrados», lo cual técnicamente plantea problemas de in-
tegracién bastante complejos. Los conceptos de Maximum
Area, Maximum Address y Poor Man Routing, muy utili-
zados en Phase IV, desaparecen en Phase V.

* Los nodos en Phase IV no pueden comunicar a través de
IDPs. De ahf la necesidad de mantener un IDP comin
mientras se realiza la transicién.

* No hay paso de informacién de routing entre Dominios de
Routing, se han de utilizar tablas estaticas.

* Entre dreas Phase IV y Phase V se han de definir unos
«nterphase links» (routing estético). Esto, como en el ca-
so anterior nos lleva al conocido «Problema de los dos
saltos.

* No sabemos para cudndo estard finalizado el IS-IS Routing
Information Exchange Protocol. Mientras tanto, ¢qué equi-
pamiento no-DEC se espera que deberd interoperar con
routers DEC?

* La asignacioén de las dreas ha de hacerse con sumo cui-
dado, de forma que no se penalice la eficiencia de routing.

* Existe la necesidad, a corto/medio plazo, de disponer de
un protocolo estdndar para routing dindmico entre RDs.
Esto atin parece estar muy lejos...

EPILOGO: PUNTO Y SEGUIDO

Resulta evidente que el grado de complejidad del presente
problema de migracién de HEP/SPAN a Phase V es especial-
mente alto. Para resolver parte o todas las cuestiones plantea-
das, contamos con diversas organizaciones y grupos de traba-
Jo (tanto nacionales, como el Programa IRIS y los Comités Téc-
nicos de FAEnet, como internacionales: HTC, HDS, HSDCG,
etcétera), asf como con el software de DECnet Phase V propia-
mente dicho.

En cualquier caso, el trabajo contintia y algunas de las
respuestas a las cuestiones anteriores estaran ya definidas
0 a punto de serlo mientras leemos estas lineas... j0 eso es-
peramos!
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Interconexidn
de Bibliotecas:
Proyecto SIBI

Francisco José Cano Sevilla y
Carmen Costilla Rodriguez

ficas que deseen participar en él, recoge el interés de
la Secretarfa de Estado de Universidades e Investiga-
cién, Ministerio de Educacién y Ciencia, por las Bibliotecas Uni-
versitarias y de los Centros de Investigacién.
- Los antecedentes mds inmediatos son, por una parte, un es-
tudio de Fundesco (2) y, por otra, un estudio del Gabinete de
la Secretarfa de Estado (3).
Para realizar el Anexo Técnico del proyecto se formé la Co-
misién (4).

E ste proyecto (1), de y para todas las instituciones cienti-

OBJETIVOS DEL PROYECTO

El objetivo global es la interconexién informética de biblio-
tecas universitarias y cientificas para compartir y actualizar (de
manera interactiva y concurrente) el catalogo colectivo de los
fondos bibliotecarios, incorporando en ¢l las aplicaciones de
los tradicionales servicios bibliotecarios, viéndose asegurada
su viabilidad gracias a las tecnologfas ya existentes.

SERVICIOS A PRESTAR

A partir del catdlogo colectivo el sistema facilita los siguien-
tes servicios: C

Catalogacién compartida

El objeto es doble: reducir al méximo los costes de catalo-
gacién sobre la base de que cada documento se catalogue una
sola vez dentro del sistema y agilizar la disponibilidad de los
fondos para los usuarios.

Para ello el sistema proporciona en linea las siguientes faci-
lidades:

— Consulta al catélogo colectivo para comprobar si ya existe
en el mismo el registro bibliografico correspondiente a
una edicién anterior del mismo fondo.

— En el primer caso, la transferencia de dicho registro a la

base de datos local. En el segundo, la posibilidad de
adaptarlo y posteriormente transferirlo.

— La creacién e incorporacién de nuevos registros al cata-
logo colectivo a través de la interfaz de usuario con la uti-
lidad de control de autoridades y su posterior carga en
la base de datos local.

— La posibilidad de mejorar las catalogaciones existentes
mediante correccion o adicién de nuevos datos.

— Entodos los casos, la incorporacién al catélogo colectivo
de la localizacién de cada uno de los fondos ingresados
en las bibliotecas participantes. En el caso de las publi-
caciones periddicas cada localizacién incorporard el de-
talle de la enumeracién y cronologfa de cada una de las
colecciones existentes de acuerdo con la normativa in-
ternacional. El sistema garantizard la puesta al dfa de es-
ta informacién.

— El mantenimiento de un sistema de autoridades y de con-
trol del léxico para determinada informacién (como mini-
mo la de autor y materia) y la validacién contra tablas de
otra (pafses, lenguas, etc.).

Andlisis cooperativo de contenidos documentales

El sistema deberd permitir la gestién de las formas autoriza-
das de encabezamientos de materia o de descriptores perte-
necientes a tesauros mediante las funciones de remisién o una
forma aceptada desde otra alternativa, la informacién acerca
de términos relacionados 0 las estructuras jerdrquicas que per-
mitan acceder a términos més especificos desde uno mas ge-
neral o viceversa, orientado todo ello a agotar las posibilida-
des de extraer de las BDs cualquier informacién que pudiera
estar relacionada con el objeto de una determinada consulta.

Las bibliotecas participantes deberén hacerse cargo, atendien-
do a su especializacién temdtica, de la creacién y mantenimiento
de tesauros especializados por cada una de las disciplinas.

Conversién de catlogos existentes

Este servicio establece planes cooperativos para la conver-
sién de catalogos tradicionales en fichas a catdlogos automati-
zados e integra en el catdlogo colectivo los registros obtenidos.
De ello puede derivarse un fuerte ahorro en los costes de esta
operaci6n (personal, suscripcién a bases de datos en CD ROM,
consultas externas) y una considerable reduccién de los pla-
Z0s necesarios para llevarla a cabo. :

En otro aspecto se incluye el volcado al catdlogo colectivo
de registros ya existentes en las bases de datos locales mediante
los programas de conversién correspondientes.

Consulta de la informacién bibliografica
ydela localizacién de los fondos.

Se trata de facilitar el acceso en linea a todas las descrip-
ciones en el soporte informético de los materiales bibliografi-
cos existentes en las bibliotecas del sistema, asf como a la loca-
lizacién fisica de los mismos.

Para un adecuado funcionamiento de este servicio el siste-
ma debe facilitar:

— Acceso en linea al catdlogo colectivo mediante una inter-
faz comtin de usuario.

— Descripcién unica para todo el sistema de cada una de
las ediciones de las publicaciones existentes en el mis-
mo, seguida de sus localizaciones.

— Formato y normas de catalogacién, asimismo, 1inicos pa-
ra cada uno de los tipos de fondo.

ENFOQUES
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— Utilizacién de un tnico juego de caracteres dentro del sis-
tema.

— Nivel minimo de contenido de los registros que han de
constituir el catalogo colectivo, lo que significa la obliga-
cién de cubrirlo en los que se incorporen al catalogo.

— Posibilidad de biisqueda por autoridades y descriptores,
asf como por término en texto libre.

— Utilizacién en las consultas de operadores booleanos y de
proximidad.

— Informacién del nimero de registros que satisfacen el ob-
jeto de una determinada consulta y almacenamiento tran-
sitoria de las referencias correspondientes.

— Posibilidad de realizar operaciones de combinacién y li-
mitacién a partir de los conjuntos de registros seleccio-
nados.

— Visualizacién extractada de los registros inicialmente se-
leccionados y a partir de ella seleccién de los que se de-
see recuperar en texto completo.

Consulta externa

El objeto es facilitar a las bibliotecas participantes la consulta
a bases de datos bibliogréaficas externas en condiciones favo-
rables, gracias a acuerdos globales de utilizacién.

Préstamo interbibliotecario

El objetivo es permitir que el documento, una vez localizado
a través de las facilidades de consulta, pueda ser solicitado y
obtenido de la biblioteca que lo posea.

A tal fin el sistema deberd ofrecer las siguientes facilidades:

— Solicitud del préstamo en linea.

— Informacién en linea de la situacién del fondo solicitado
en cuanto a la viabilidad y circunstancias del préstamo,
con posibilidad de confirmacién o anulacién de la soli-
citud.

— Cestién automética de la tramitacién y seguimiento del
préstamo: listas de espera, reclamaciones, etc.

Adquisicién cooperativa

El objetivo es poner a disposicién de las bibliotecas partici-
pantes los medios para que, mediante acuerdos entre ellas, pue-
dan abordar una distribucién racional de la adquisicién de pu-
blicaciones a fin de obtener un mejor aprovechamiento de los
recursos que vienen destinados a este concepto.

Estadisticas

El sistema deberd proporcionar, en primer lugar, la informa-
ci6n necesaria para su propio funcionamiento; actividad de cada
una de las operaciones, tanto global como por cada una de las
bibliotecas participantes, consumo de recursos, rendimientos,
etc., v, por otra parte, facilitar a las bibliotecas todo tipo de n-
formacién estadistica que pueda serles de utilidad para su gestién.

La implantacién de los servicios anteriores se llevard a cabo de
manera progresiva y de acuerdo con un calendario a determinar.

ESTRUCTURA BASICA DEL PROYECTO

Los elementos bésicos son:

1. Las bibliotecas participantes, unas ya automatizadas y

m A partir de un catdlogo
compartido elaborado gracias
al proyecto SIBI, el sistema
ofrecerd servicios de
conversién de catdlogos
existentes, consulta
bibliografica y localizacién de
fondos, consulta externa,
catalogacién compartida y
andlisis cooperativo de
contenidos documentales.
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otras no. Evidentemente, estas ultimas habrdn de informa-
tizarse para formar parte del sistema. Se prevé que cada
biblioteca gestione con plena autonomfa su propio siste-
ma informéatico para todos los procesos que considere
oportuno mantener.

2. El catdlogo colectivo, que, dentro de unos requisitos de
unicidad, coherencia y calidad de las descripciones, po-
dré estar distribuido, centralizado o en una combinacién

- de ambas opciones, en funcién de cuél de las soluciones
operativas se adopte en términos de economia y de cali-
dad de servicio a las bibliotecas participantes..

3. La Oficina Técnica de Coordinacién (OTC), nexo de unién
y nicleo impulsor de todo el sistema. Implementa, man-
tiene e implanta nuevos servicios del proyecto.

PLAN DE ACTUACION

El plan de actuacién plantea dos grandes consideraciones:
la bibliotecaria, que establece las especificaciones para el ca-
talogo colectivo y describe los servicios que «SIBI» ofrece a los
usuarios, v la informética, relativa al nivel tecnolégico sobre el
que se basa la realizacién del proyecto y abarca los distintos
estandares ISO-08], Sistemas de Bases de Datos y Tecnologia
Relacional.

El proyecto se organiza en dos fases definitivas con tareas
concretas a llevar a cabo, indicando los objetivos, tiempos de
realizacién y esfuerzo humano para cada una de ellas. Tras ellas
comienza la etapa de explotacién del proyecto como producto
bibliomatico. _,

La idea global se centra en el disefio de una base de datos
que contendré el catélogo colectivo a compartir por todos los
nodos «Sibi». Para la carga inicial de dicho catdlogo se partird
de los registros bibliograficos actualmente existentes en las dis-
tintas universidades y centros de investigacion.

Cada fase estd compuesta por un conjunto de tareas que se
identifican por su nombre, y su descripcién mas detallada figu-
ra en el proyecto (1). ,



En esencia, cada universidad, en su actual situacién, tendria
que presentar a «SIBI» un «front-end» homologado en un esque-
ma de bases de datos. En éste se definiran los esquemas de
relacién que recojan la informacién establecida como estdndar
de los formatos de representacion bibliografica. Normalmente
MARC vy sus variantes, pero, en la medida de lo posible, tam-
bién otros. Lo importante es el disefio de las bases de datos
«front-end» con las que «SIBI» empezaria a organizarse. Con ello,
los productos que son sistemas de gestién de ficheros podrian
seguir operativos de puertas para adentro en las bibliotecas que
ya funcionan.

ESTRUCTURA EN NIVELES

Se presentan a continuacién los niveles, sus redes de inter-
conexién y sus posibles bases de datos. Lia topografia «SIBI» se
establece a cuatro niveles:

Nivel 1. La interoperabilidad
de una universidad con sus centros

Este trata la interconexién de una universidad con sus cen-
tros adscritos. En la topograffa global, este nivel es el de subred
inferior.

Las bibliotecas informatizadas desde el enfoque de «SIBI» son
nodos aislados. No poseen intercambio automatico de informa-
cioén.

Las bibliotecas mds avanzadas tienen conexiones «punto a
puntor, es decir, lineas («on line»), de forma que desde un ter-
minal de un centro siempre tienen una conexién con la biblio-
teca de su universidad. Esta topografia en estrella, y de cone-
xiones fijas, funciona como si a un ordenador se «colgaran» tan-
tos terminales como centros tiene esa universidad.

Lia configuracién en estrella descrita sélo tiene un nodo (un
ordenador y una base de datos) en su centro. Lo que irradia
hacia los centros son lineas telefénicas que conectan termina-
les. Las bibliotecas de los centros universitarios quedan del to-

do dependientes del sistema informético de la biblioteca de su
universidad.

Desde «SIBD» la decision de cémo organizar una subred del
nivel I debe hacerse en cada universidad.

Nivel II. Intrarregional y/o sectorial
entre universidades

Las universidades son nodos de atencién para «SIBI». Su ob-
jetivo fundamental es informatizar sus bibliotecas de forma que
se posibilite el intercambio de informacién entre ellas, hacien-
do posible la conexién con otras instituciones nacionales y ex-
tranjeras que tengan los mismos intereses informaticos.

Las diferencias funcionales de «SIBI» (qué hace) entre
este nivel y el siguiente superior no son muy grandes. Quiza
sean los detalles estructurales (cémo y dénde lo hace) y los
detalles organizativos (quién lo hace) la razén de dos nive-
les distintos. En el IT interoperan las universidades por razo-
nes geograficas y temdticas. En lo que a interconexién se re-
fiere, se trata de una red de ordenadores a nivel regional.

Por razones econdmicas, parece interesante que haya una
base de datos conteniendo un catdlogo global regional, 1o mas
minimo posible, que esté disponible a todas las universidades.

Cada universidad inserta en el catdlogo global regional los
reqgistros bibliogréaficos que figuren en su base de datos global
del nivel I y no existan en aquél. Las inserciones en bases de
datos son como en las centralizadas. La distribucién es automa-
tica y oculta a los usuarios.

El nivel II est4 formado por tantas redes regionales como se
consideren rentables en su funcionamiento, todas ellas interco-
nectadas entre si. Las universidades que por razones econé-
mico-geograficas puedan quedar fuera de este nivel, tendrian
su conexién al nivel superior.

Las transferencias de informacién entre los nodos de este
nivel, y los que le siguen, deben ser mayoritariamente informa-
ciones intencionales (catdlogos y diccionarios de datos).

Nivel III. Interregional o nacional

La interconexion es entre regiones o autonomias. A este ni-
vel pueden también conectarse instituciones afines a las biblio-
tecas universitarias, como la Biblioteca Nacional y otras cultu-
rales o cientificas.

La red del nivel III se coordina a través de un érgano gestor
central, Oficina Técnica de Coordinacioén, que puede estar en
cualquier lugar, responsable de la administracién y el mante-
nimiento de los diccionarios de datos de «SIBI», con un catélo-
go global, conjunto de los registros bibliogréficos relevantes de
«SIBI», al minimo nivel de detalle posible, y una pequefia base
de datos local propia.

El catdlogo global se encuentra disperso entre los nodos de
las subredes inferiores. Es decir, estd fragmentado y geografi-
camente repartido entre las universidades. De tal manera que
cada fragmento reside fisicamente en aquellos nodos que soli-
citen informacioén. El catdlogo global lo mantienen (actualizan)
todos los nodos de esta red.

Los algoritmos de fragmentacién de relaciones (horizontal y
vertical) y de ubicacién de «trozos de relacién» entre los nodos
de una red son parte del software de los de sistemas de ges-
tién de bases de datos. El empleo de esta técnica estard siem-
pre oculto al usuario final.

La naturaleza de la informacién no difiere de la del nivel II.
Sélo a efectos de comunicacion, este nivel tiene mayor alcance
geografico. : '

El objetivo importante aqui es reducir al maximo posible el
trafico de informacién por las lineas.
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Nivel IV. Transnacional del sistema abierto

Elnodo gestor, la Oficina Técnica de Coordinacién, es el ade-
cuado para desempeiiar el papel de «actor/lector» en las re-
des transnacionales que dan servicios bibliograficos. A través
de él, tendrfan acceso a las bases de datos mundiales las uni-
versidades espafiolas y centros de investigacion.

Existen organismos internacionales interesantisimos para «SI-
BDy, sin fines lucrativos, que ofrecen procesos basados en or-
denador, productos y servicios para bibliotecas y otras entida-
des docentes.

Por dltimo, a iniciativa de la Oficina Técnica de Coordina-
cién, como gestora de «SIBIy, se podran realizar distintas activi-
dades que contribuyan a aumentar su funcionalidad, por ejem-
plo:

— Establecimiento de convenios como socios de redes y ser-
vicios internacionales.

— Promulgacién de nuevas especificaciones.

— Definicién de privilegios y autorizaciones para distintos
tipos de usuarios.

— Vigilancia de la integridad y consistencia de los datos (me-
tadatos) en el catdlogo global.

— Definicién de nuevos servicios y aplicaciones como, por
ejemplo, la incorporacién de sistemas de tesauros.

— Promoci6n de acciones cooperativas como, por ejemplo,
la conversién de catdlogos existentes ain no informati-
zados.

entre otros.
La siguiente figura representa los niveles descritos:
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de grupos:
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a disponemos de una herramienta basica para la trans-

ferencia de mensajes entre personas; la mensajerfa

electrénica. Los servicios de Comunicacién de Grupos
(CG), como EUnet News, se sirven de los servicios disponibles:
mensajeria, transferencia de ficheros, directorio y almacenes
multiusuario para ayudar a mantener actividades cooperativas
a distancia: debates, distribucién de informacién, etc. Se pre-
sentan los trabajos de normalizacion y las posibilidades de mi-
gracién del servicio de noticias al entorno normalizado de Co-
municacién de Grupos.

INTRODUCCION

El correo electrénico se utiliza como herramienta para co-
municarse con otros individuos. Debido a sus ventajas, se ha
convertido en muchos casos en una fuente importante de infor-
macién. No sélo es posible mantener una conversacién con otro
individuo, sino que podemos dirigirnos a la vez a varios desti-
natarios: las listas de distribucién. Siendo miembro de una de
ellas podemos dirigirnos de una vez a toda una comunidad y
recibir mucho de lo que se diga sobre un tema. Resultado: el
mensaje de «bienvenida» de nuestro programa de correo pue-
de decir;

Hay 134 mensajes nuevos.

El correo electrénico es una herramienta inadecuada para
las actividades de un grupo distribuido: redaccién conjunta de
documentos, distribucién de programas, reparto de tareas, vo-
tacién, etc. El usuario debe adaptarse en cada actividad a la
estructura del servicio de mensajerfa.

El Servicio de Comunicacién de Grupos es una herramienta
que permite a varias personas cooperar via redes abiertas. Se
sirve de todos los servicios de soporte disponibles: mensaje-
rfa, directorio, almacén multiusuario distribuido, operaciones
remotas, etc., para mantener las actividades de un grupo. Re-
sultado: el mensaje de bienvenida de nuestro sistema de CG
podra ser:

Mensajes: 6;

Noticias: 34 en comp.groupware, ...
ISO/CG: Nueva versién doc. isowg4.1462;
Agenda: Jornadas IRIS, 9-11 octubre.

En el resto del texto se describe el concepto de Comu-
nicacién de Grupos. Como ejemplo concreto, se describe
USEnet/EUnet News, el servicio con mas difusién y usuarios en
la actualidad. A continuacién se presenta el modelo del entor-
no de CG que van a seguir los futuros sistemas normalizados.
Como consecuencia del nuevo modelo v la realidad de News,
se describe la migracién de EUnet News al nuevo entorno.

COMUNICACION DE GRUPOS

Comunicacién de grupos estudia los procesos comunicati-
vos que suceden dentro de grupos de personas que cooperan
para alcanzar un conjunto de objetivos. En la literatura inglesa
se conoce como «Computer Supported Cooperative Works
(CSCW) o «Groupware». Comunicacién de Crupos difiere de
otras aplicaciones de las teorfas de la informacién en que:

* La comunicacién se considera en el contexto de una ta-
rea o grupo especifico, en contraste con los servicios de
comunicacién interpersonal, que se limitan a considera-
ciones sobre cémo pasar informacién entre individuos o
entre un individuo y un conjunto (listas de distribucién).

* Elobjetivo fundamental es ayudar en la comunicacién en-
tre personas, a diferencia de las bases de datos compar-
tidas en que los usuarios acceden a la misma informacién,
pero no hay comunicacién entre ellos.

* El modelo tiene muy en cuenta la relacién de un indivi-
duo con el resto de miembros de su organizacién o gru-
po: el contexto social.

Dentro de un grupo se pueden desarrollar actividades muy
diversas: desde tareas rutinarias (papeleo) hasta la redaccién
de un periédico. Lias actividades diferirdn en muchos aspectos:
grado de estructura formal, nimero de participantes, sincronas
0 asincronas (1), de duracién fija o indefinida.

El criterio de clasificacién principal es tecnolégico: activida-
des sincronas utilizan canales de comunicacién en tiempo real,
de alta velocidad (video, audio) y admiten un nimero reducido
de participantes. En las actividades asfncronas se utilizan me-
canismos de transferencia lentos (mensajerfa electrénica) y ad-
miten un nimero elevado de participantes. Nuestro interés es-
ta en las actividades asincronas, basadas en los servicios de
mensajeria, directorio, almacén, etc.

Para destacar las diferentes actividades vamos a clasificar-
las segtin dos criterios: la escala de la comunicacién (nimero
de participantes) y el grado de formalidad (el niimero de re-
glas que restringen qué acciones y quién puede actuar en ca-
da instante).

El'modelo de Comunicacién de Grupos propuesto podra cu-
brir gran parte del espacio de actividades asfncronas, mientras
que el servicio de Noticias se adapta a las actividades con un
nimero elevado de participantes y grado de formalidad entre
bajo y medio.

(1) Sincrona: Cooperacién que tiene lugar en tiempo real, todos los usuarios
estdn participando en el mismo perfodo de tiempo.
Asfncrona: La informacién que se intercambia se almacena,  cada usua-
Tio participa en perfodos distintos de tiempo.



EUNET NEWS

EUnet News es un servicio de distribucién de noticias, un
sistema de conferencias distribuido. La informacién que circu-
la estd agrupada en un nimero creciente de temas (grupos), al-
rededor de 900 en la actualidad. Cada usuario debe elegir aque-
llos temas en los que esté interesado. Asi, puede consultar (en
lugar de recibir sin capacidad de filtrado) las contribuciones
(articulos) que se difundan por la red. Ha sustituido en gran parte
a otras fuentes de informacion, como las listas de distribucién
y algunos sistemas no distribuidos de conferencias.

Para el usuario del servicio, News es un almacén de articu-
los que se van actualizando periédicamente. El volumen de in-
formacién estd clasificado por temas en forma jerarquica:

e comp.protocols

* comp.protocols.iso

e comp.protocols.iso.dev-environ
e comp.protocols.iso.x400

e comp.protocols.iso.x400.gateway

El usuario puede hojear los articulos presentes en cada gru-
po, crear un nuevo articulo o en relacién a otro ya existente,
enviar al autor de un articulo un mensaje privado por correo
electrénico, guardar el articulo en un buzén privado, etc.

La base de datos va borrando los mensajes que superen cier-
ta antigiiedad. El plazo de expiracién puede variar en cada gru-
po segn el interés que tenga o el espacio de disco disponible.

En la mayorfa de grupos cualquier miembro puede partici-
par libremente. Debido a la facilidad de enviar articulos, la ca-
lidad media (el porcentaje de informacién 1til) puede resultar
baja en grupos muy populares. Los grupos moderados ofrecen
mayor calidad: hay un dnico usuario autorizado a entregar con-
tribuciones al grupo: el moderador, que previamente recibe to-
dos los articulos, los filtra y decide distribuirlos o no.

El mecanismo de creacion de nuevos grupos es democrati-
CO: un nuevo grupo se presenta, se debate y se vota. S6lo si su-
pera un umbral de votos afirmativos, se crea el grupo.

Las News es un foro de debate donde se puede hablar de
cualquier tema y encontrar una multitud de interesados. La ma-
yorfa de temas estdn relacionados con la informatica (comp) pero
también hay otros temas (2):

Dentro de cada grupo se pueden encontrar debates gene-
rales, conversaciones entre usuarios y compafifas de desarro-
llo, distribuciones de documentos y paquetes de software, re-
vistas electrénicas de sociedades diversas, ventas, ofertas de
trabajo, publicidad y todo lo que los usuarios decidan en el
futuro.

COMUNICACION DE GRUPOS ABIERTA

En previsién del auge de estos servicios, el CCITT e ISO es-
tdn estudiando la normalizacion del servicio de comunicacion
de grupos. El trabajo es muy amplio y se prevé que una parte
del estdndar aparezca en 1992, mientras que el servicio en to-
da su funcionalidad pueda completarse para 1996.

Es diffcil prever la evolucion de unas normas que pretenden
definir el soporte a unas actividades que empiezan ahora a ser
comprendidas: algunos miembros del grupo de ISO/CCITT par-
ticipan a la vez en un proyecto europeo de apoyo a la investi-
gacién bésica sobre comunicacién de grupos: COTECH («Coo-
peration Technology») apoyado por la Comisién Europea.

(2) Datos ajustados a partir del nodo uunet de USEnet, sobre grupos de difu-
sién mundial. En Europa, EUnet tiene un porcentaje mayor. El trafico total
puede llegar a unos 01 Mbytes diarios.
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Tema Descripcién Subgrupos % tréfico
comp Todo sobre computadores 226 28
rec Temas recreativos 112 24
alt Temas alternativos 10 13
soc Temas sociales 44 9
talk Debates diversos 14 7
bit Bitnet, servidores v listas 235 4
misc Temas variados 20 4
sci Ciencias varias 37 4
bionet Biologia 24 2
news Sobre el propio servicio 17 2
eunet Red europea de UNIX 16 1
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La propuesta de norma se divide en tres partes:

e F.gc: especificacién del servicio de comunicacion de grupos,
e X.gc: especificacién técnica,
e Apéndices: cuestiones abiertas.

El objetivo principal de este servicio es proporcionar a los
agentes de usuario una visién estructurada de la informacion.
Para el servicio de CG la comunicacion es un proceso que ocu-
rre en una base de datos distribuida.

Servicio de Comunicacién de Grupos

En un entorno de Comunicacién de Grupos (CG), los usua-
rios dialogan con el sistema de CG para comunicarse con otros
miembros del grupo. El mediador entre el usuario y los servi-
cios es el agente de usuario. Ademds, el servicio estd reparti-
do entre varios agentes (3).

El Sistema de CG maneja varias clases de objetos:

e Entidades, representan a los participantes de una activi-
dad: Paco, el secretario, el moderador, etc.

o Actividades, representan a un grupo de usuarios que par-
ticipan en una tarea y sus contribuciones.

e Objetos de Informacién, representan contribuciones a la
actividad y otros datos que intercambien los usuarios.

Estos objetos se guardan en almacenes internos de los agen-
tes de usuario y agentes del servicio.
Las operaciones entre agentes serdn:

e Entregar/recibir: un agente de usuario de mensajerfa o de
CG entrega/recibe una contribucién al/del servicio de CG.
Distribuir: una contribucién ya entregada se envia via men-
sajerfa a sus receptores.

Almacenar: una contribucién se guarda en un almacén
de CG.

Sustraer: un objeto, sin ser borrado, desaparece de una
actividad, pero sigue existiendo en las demds si estaba pre-
sente en mas de una.

Borrar un objeto.

Modificar un objeto.

Lectura masiva: traer contribuciones antiguas, actualizar
contribuciones entre almacenes, etc.

Buscar y Traer: didlogo interactivo con un almacén.
Gestiéon: de usuarios, actividades, derechos, etc.
Encontrar actividad: bisqueda de informacién sobre c6-
mo establecer comunicacion con las actividades, utilizan-
do el servicio de directorio.

Niveles de servicio

El servicio de comunicacion de grupos utiliza como soporte
los servicios ya existentes: mensajerfa X.400, directorio X.500,
almacenes personales y almacenes multiusuario DFR. Los re-
quisitos para ofrecer el servicio son muy grandes, pero ...

* Cada actividad utiliza una parte de las capacidades del
servicio de comunicacién de grupos, ¥ por tanto, sélo una
parte de los servicios de soporte.

e En la realidad los agentes de comunicacién de grupos no
siempre dispondrdn de cada uno de los servicios de soporte.

(3) Un agente es un elemento que trabaja para ofrecer un servicio. El Agente
de usuario trabaja para el usuario v le ofrece un servicio de acceso al sis-
tema de CG. El Agente del Servicio trabaja para el Agente de Usuario y
le ofrece un servicio de CG.




¢ Debe ofrecerse la capacidad de pasar de un entorno de

mensajerfa pura a un entorno que soporte cualquier tipo
de actividad cooperativa, afiadiendo los nuevos servicios ENTORNO DE COMUNICACION DE GRUPOS
de soporte necesarios. v

Por estas razones, se han definido cinco niveles de servicio, FISRIE PR
con funcionalidad creciente y uso de servicios de soporte. El
paso de uno a otro esta relacionado con la presencia de un nue-
Vo servicio de soporte.

SERVICIO DE CG

* Nivel 0: Utiliza el Servicio de Mensajerfa Interpersonal. 58, DEL RANSFERENCIA A6, DE
e Nivel 1; Utiliza el Servicio de Transferencia de Mensajes. DE CG DE MENSAJES DE CG

Los mensajes contienen un nuevo tipo de contenido y el
protocolo entre agentes del servicio es una extension de
P2: Pgc.

e Nivel 2: Ademads, utiliza el Servicio de Directorio.

e Nivel 3; Ademés, utiliza el Servicio de Almacén multiu-
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DE NOTICIAS 3

El servicio de noticias de EUnet News ofrece un servicio muy FluIa, &, ESTRUC_TURA SHEUN CLASEE DE SERYICI

valioso basado en un sistema operativo: UNIX, un servicio de dis-
tribucién de noticias; rnews/uucp o nntp/tcp y unos agentes de
usuario: vnews, rn, nn. Para acceder al servicio de noticias se
deben obtener los programas que se distribuyen por el propio
sistema de noticias. Las limitaciones de cada uno de los com-
ponentes, las sucesivas modificaciones del software, la depen-
dencia del sistema operativo y las soluciones y servicios partl-
culares empleados dificultan la difusién y mejora del servicio.
A continuacién se define el equivalente funcional del Servi-
cio de Noticias en el Entorno de Comunicacién de Grupos.

Caracteristicas del Servicio de Noticias

Los requisitos que debe cumplir el Servicio de Gestién de
Noticias son los siguientes:

¢ Clasificacién de las contribuciones por temas o grupos de
discusién (no por grupos de usuarios).

¢ Elalcance geografico de las contribuciones debe ser con-
trolable por el usuario que las origina.

e Control de la calidad del servicio. Las contribuciones a
ciertos grupos o temas deben tener un nivel de calidad
mfnimo, se ha de introducir un ente que se encargue de
realizar un filtrado previo.

e El servicio ha de permitir un acceso répido a la informa- T ——
cién deseada mediante el uso de herramientas que le per- _
mitan filtrar previamente los articulos que no le interesen. » Comunicacién de Grupos
Como mfnimo es necesaria la existencia de las dos posi- - difiere de otras aplicaciones
bilidades siguientes: de las teorfas de la
e Filtrado de las gontnbupu_mes por fechas, de manera que informacién en que la
ggeigﬁlazeleccmnarse linicamente las contribuciones aun comunicacién se considera en
J Segu1m1ento de conversaciones. A partir de una contribu- el contexto d,e. una tarea o
ci6n se puede acceder a las demds que estén relaciona- grupo especffico; que el
das con ella. objetivo fundamental es
ayudar a la comunicacion
Algunos de los requenmlentos anteriores hacen obligatorio entre personas y que el
utilizar el servicio de mensajerfa y el de directorio. Este ultimo modelo tiene muy en cuenta el
no es imprescindible si se utiliza algiin mecanismo de delega- contexto social.

cién en otro agente del servicio con acceso al directorio.
A continuacién se expone la estructura del Sistema de Noticias,
teniendo en cuenta la cooperacién con otros servicios de soporte.
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Arquitectura

Para definir el funcionamiento de un Servicio que retina las
caracteristicas anteriores, dividiremos el sistema en elementos
principales, que iremos descomponiendo (4).

En primer lugar se debe definir un entorno que incluya to-
dos los elementos a definir. Seré lo que llamaremos el Entorno
del Sistema de Gestién de Noticias y que incluird a los usuarios
del Sistema, al propio Sistema de Gestién de Noticias, y a log
demas sistemas de soporte (ver figura 6).

Mirando desde el exterior, el usuario debe disponer de dos
tipos de operaciones cuando accede al sistema: operaciones
de lectura/consulta y operaciones de escritura. Los objetos de
informacién que se intercambian son: articulos, mensajes de con-
frol y mensajes de prueba.

Los elementos principales son los articulos, que contienen
la informacién que generan y leen los usuarios. L.os mensajes
de control estdn encargados de realizar tareas de mantenimien-
to, como eliminar mensajes anteriormente distribuidos, o de coo-
peracioén con el Servicio de Directorio, como actualizar la es-
tructura de grupos. Los mensajes de Prueba se encargan de
comprobar la accesibilidad de ciertos elementos. Por ejemplo,
el usuario puede interrogar al Sistema para ver si puede distri-
buir un articulo.

Un cuarto elemento necesario es el Informe, que se encar-
garéa de devolver el resultado de un Mensaje de Prueba (o de
cualquier otro mensaje) a su originador. Sin embargo, los Infor-
mes no viajan a través del Sistema de Gestién de Noticias, sino
que lo hacen a través del Sistema de Mensajeria.

Las operaciones de lectura son andlogas a las de cualquier
almacén, esto es, consultar indices, establecer filtros, y natu-
ralmente, recoger articulos. En cuanto a las operaciones de es-
critura, podemos distinguir dos tipos, las que afiaden informa-
cién al sistema (nuevos articulos), v las relacionadas con la es-
tructura del sistema (Mensajes de Control y de Prueba).

Profundicemos dentro del Sistema de Gestién de Noticias,
viendo cudles son los elementos que lo componen (ver figura 6).

El usuario accede al sistema por medio del Agente de Usua-
rio, que actia a modo de interfaz entre el usuario y el Almacén
Distribuido de Noticias.

Para el usuario del servicio de almacén, el Almacén Distri-
buido se comporta como un tinico almacén, no distribuido. En
realidad, estard constituido por varios elementos interconecta-
dos. Estos elementos son almacenes locales que dan servicio
a un clerto niimero de usuarios, a través de un protocolo que
podria ser DFR (5). Aparte de funciones de almacenaje local,
han de acceder a otros servicios (Servicio de Mensajeria y Ser-
vicio de Directorio como ya se ha dicho), de manera que este
elemento debe tener capacidad de decisién ante los mensajes
que recibe, y posteriormente hacer las consultas pertinentes al
Servicio de Directorio, y/o desviar los mensajes al Servicio de
Mensajerfa. A este elemento le llamamos Agente del Servicio.
M4ds adelante trataremos con un poco mds de detalle los casos
en los que el Servicio de Noticias accede a otros servicios.

La informacién que contienen estos almacenes locales de-
be ser actualizada, de manera que todos tiendan a tener la mis-
ma informacién (6). De esta labor se encarga el Sistema de Dis-
tribucién de Noticias. Este Sistema recoge los Mensajes que le
sirven los Agentes de Servicio y los reparte.

Para implementar el Sistema de Distribucién serfa ttil apro-
vechar la infraestructura de X.400. Sin embargo, utilizar la téc-
nica de distribucién que los MTAs (7) de X.400 conocen (las Lis-

(4)  Siguiendo el proceso de refinamiento que sugiere la definicién del Siste-
ma en Abstract Syntax Notation One y la extensién de la Abstract Servi-
ce Definition.

(8) Document Filing and Retrieval.

) Enrealidad, la informacién no serd igual en todos los almacenes, puesto
que ciertos articulos van a distribuirse dentro de un area restringida.

(1) MTA: Agente de Transferencia de Mensajes (X.400).




tas de Distribucién) no parece lo mas apropiado para un Servi-
cio en el que el nimero de usuarios que pueden acceder, tan-
to para originar mensajes como para recibirlos, es tan eleva-
do. Este método obligarfa a crear un Lista de Distribucién para
cada uno de los temas existentes, y cada usuario que deseara
recibir las contribuciones de un conjunto de esos temas debe-
rfa apuntarse a cada una de las listas correspondientes.

Un Sistema de Distribucién basado en listas serfa excesiva-
mente complejo. Un método mds simple, la difusién, consiste
en repartir toda la informacién que llega de cada nodo o Agen-
te de Distribucién a todos sus agentes vecinos. Este método evi-
tarfa el engorro que supone mantener listas de distribucién pa-
ra cada uno de los grupos existentes. Sin embargo, si se utili-
zan los MT'As X.400 como Agentes de Distribucién, es necesario
afiadirles nuevas funciones para el reparto de las Noticias.

Conexién con otros servicios

Uno de los principales motivos que hacen necesaria la co-
nexién con los Servicios de Mensajerfa y de Directorio es la exis-
tencia de temas o grupos controlados. Puede haber diversos
grados de control, desde tinicamente controlar la aparicién de
nuevos subgrupos (grupos con un administrador o secretario),
a los grupos estrictamente controlados, en los que cada articu-
lo es analizado previamente por un revisor o moderador, cuyo
cometido serd eliminar previamente los articulos que no alcan-
cen cierto nivel.

El proceso que sigue un articulo dirigido a un grupo es el
siguiente: después de que un mensaje llega al Agente del Ser-
vicio de Noticias, éste consulta al Servicio de Directorio si el
grupo al que va dirigido es estrictamente controlado (0 mode-
rado) o no. Sila respuesta es afirmativa, el Agente del Servicio
se encarga de redirigir el articulo al Servicio de Mensajetia,
poniendo en el mensaje la direccién del moderador que le ha-
brd devuelto el mismo Directorio.

Una vez el mensaje ha llegado al moderador, y éste lo juzga
correcto, lo reenvia al Servicio de Noticias a través de un Agente
del Servicio, y éste se encargard de iniciar la distribucién.

Aparte de utilizar los servicios de soporte para el funciona-
miento de los grupos moderados, también pueden servir para
realizar otras operaciones.

El Servicio de Mensajerfa puede ser utilizado por sus usua-
rios para leer ciertos grupos del Servicio de Noticlas, y para
la distribucién de contribuciones.

El Servicio de Directorio puede encargarse de dar informa-
cién estable acerca del Servicio de Noticias, como puede ser
un resumen de los temas tratados por cada grupo, v los aspec-
tos ya mencionados de dar las direcciones de moderadores y
Agentes del Servicio.

CONCLUSIONES

La implantacién del Servicio de Mensajerfa ha modificado
nuestros hébitos de trabajo, ha ampliado el acceso a la infor-
macion v a las personas. Se puede acceder a mds informacion,
pero la calidad de la informacién disminuye a la vez que aumen-
ta la dificultad de mantener el control. Es necesario ofrecer set-
vicios de maés alto nivel.

Mientras que la mensajerfa es una herramienta para comu-
nicar dos o més personas, los servicios de comunicacién de gru-
pos son herramientas que ayudan a varias personas a Coope-
rar via redes abiertas.

El servicio de CG se encarga de seleccionar, estructurar y
coordinar la informacién y los miembros de un grupo sélo ten-
drédn que elegir la actividad a mantener y cooperar.

Lia migracién del servicio de noticias de EUnet a un entorno
normalizado permitird ofrecer nuevos servicios y facilitar el uso

de algunos va existentes. La introduccién de nuevos servicios
de soporte, directorio y almacén multiusuario distribuido, van
a permitir ofrecer servicios de CG adicionales a medida que
los usuarios vayan adaptdndose a los existentes.
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Nadir:
Nodo de Correo
X.400 con Acceso
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1. INTRODUCCION

oy la mayor parte de los usuarios que se conectan a

una red académica como la espafiola lo hacen para

utilizar el servicio de mensajerfa electrénica. Servicio
que actualmente sélo estd accesible a aquellos usuarios cuyos
centros cuenten con su propio nodo de correo o faciliten me-
dios de acceso que les permitan conectarse como terminales
remotos de uno de estos nodos (tipicamente iris-dcp).

A lo largo del presente articulo se mostrardn cudles son las
diferentes posibilidades que actualmente se le ofrecen a un
usuario que cuente con pocos recursos (por ejemplo, un orde-
nador personal o una estacién de trabajo UNIX) para acceder
a un servicio normalizado de correo X.400. Una vez vistas estas
posibilidades, con sus ventajas e inconvenientes, se pasa a des-
cribir cudl es la solucién que se propone en el marco de NA-
DIR y se detallan las fases del proyecto. Por ultimo, se realiza
una descripcion del nodo NAR400 y se exponen los objetivos
de la futura experiencia piloto P7.

2. ANTECEDENTES

La Comunidad Econémica Europea haciéndose eco de la
creciente importancia de la normalizacién de los sistemas de
correo electrénico patrocind, dentro del programa ESPRIT, una
serie de proyectos de investigacién entre los que se encontra-
ba CACTUS (1) (ESPRIT-718) [1]. Este proyecto, llevado a cabo
entre los aflos 1987-1989, tuvo como objetivo lograr una imple-
mentacién de las normas del nivel de aplicacién OSI correspon-
dientes a un sistema de correo electrénico X.400 para organi-
zaciones privadas de tamafio medio. Los resultados que de él
se obtuvieron son los que se tomaron como punto de partida
del proyecto NADIR.

Inicialmente se contaba con una aplicacién que realizaba la
funcionalidad de un nodo de correo electrénico segun las nor-
mas X.400 del afio 84, donde los usuarios de este nodo acce-
dfan a sus buzones a través del protocolo P7, usando la red te-
lefénica conmutada como infraestructura bésica de transporte.

3. OBJETIVOS

NADIR naci6 con el propésito de dotar a la Comunidad
Académico-Cientifica Espafiola de un conjunto de medios de
acceso que posibiliten a usuarios remotos con POCOs TECUrsos
informdticos y de comunicaciones el acceso a un sistema nor-
malizado de correo electrénico X.400.

Lios usuarios remotos se suponen residentes en equipos in-
teligentes (PCs con MS-DOS o estaciones de trabajo UNIX).

Aunque el protocolo de acceso a un buzén remoto (P7) serad
el mismo en todos los casos, la red de acceso que estos usua-
rios emplean puede ser distinta. Bdsicamente estas redes de
acceso son;

¢ Red Telefénica Conmutada (RTC), utilizando modems de
bajo coste.

¢ Triple X, accediendo a la red X.25 por medio de PADs (pu-
blicos o privados). '

¢ Red de Area Local (RAL), utilizando protocolos TCP/IP.

Todas estas posibilidades se ilustran en la figura 1.

4. MODOS DE ACCESO )
A UNA RED DE MENSAJERIA

A un usuario que, contando con un PC, desee hacer uso de
un servicio de mensajeria electrénica se le presentan normal-
mente tres mecanismos o modos de acceso.

e Como terminal remoto.
e Como nodo de correo.
e Como agente de usuario de correo.

4.1. Acceso como terminal remoto

Es sin duda el més ampliamente difundido en la actualidad.
Consiste en que un usuario utiliza su PC como un medio para
acceder de forma remota a los servicios que ofrece un ordena-
dor central (host) en el cual habra sido dado de alta y, por tan-
o, cuenta con acceso a sus recursos.

A este usuario, que realmente lo inico que quiere es enviar
o0 recibir correo, se le plantean una serie de exigencias:

e Usar algtin paquete de comunicaciones que le permita co-
nectarse como terminal virtual.

¢ Identificarse ante la mdquina remota y conocer su siste-
ma operativo para al menos poder navegar por los direc-
torios, realizar alguna operacién sobre ficheros e invocar
la utilidad de correo.

e Hacer uso de una determinada utilidad de correo.

Esto tiltimo puede ser més o menos complejo en funcién de lo
amigable del interfaz, pero siempre tiene la incomodidad afiadida
de una dltima exigencia, y es que a la hora de procesar un mensa-
je se veré obligado a utilizar un editor, que con toda seguridad se-
14 distinto a aquel que emplea habitualmente en su PC, y a sopor-
tar tiempos de respuesta mucho mds altos debido a que estd tra-
bajando de forma interactiva a través de una linea de comunica-
cién de baja velocidad v a que toda la informacién que se esta
presentando en su pantalla procede del ordenador remoto.




Los problemas o las incomodidades no estén sélo del lado
del usuario. Del otro lado tendremos unos administradores del
sistema que se tendrdn que enfrentar a importantes problemas
de administracion y seguridad, puesto que tendran dados de
alta a un cierto nimero de usuarios que en principio sélo debe-
rfan tener permisos para acceder a la utilidad de correo, pero
que en realidad pueden hacer mds cosas.

Otro factor a tener en cuenta, y que afecta a ambas partes,
es el coste tanto econémico como en disponibilidad de recur-
sos, que se deriva de tener una aplicacién interactiva hacien-
do uso de una linea de comunicacién.

4.2. Acceso como nodo de correo

E1 PC es visto como un nodo mas del sistema de mensajerfa
que se conecta con una cierta frecuencia a un nodo vecino tra-
yéndose de forma masiva todo el correo a €l destinado.

Ello permite que el usuario pueda trabajar en su entorno lo-
cal y sélo tendrd que conectarse al nodo remoto para recibir
nuevo correo o para entregar aquel que haya generado. Opti-
mizéndose asf el uso que se hace de las lineas de comunica-
cién puesto que sélo se utilizan para transferencias masivas y
esporadlcas restringiéndose las labores de procesamlento de
los mensajes al entorno local.

Este metodo de acceso pudiera ser con51derado como 1dé-
neo, si no fuera por la implicacién que tiene el que el PC sea
visto como un nodo més. Hecho que obliga a que el usuario, por
medio de una aplicacién de correo especifica, se conecte con
una cierta regularidad al nodo del que depende, puesto que
si transcurre un tiempo (t{picamente una semana) sin que los
mensajes hayan sido retirados, éstos serdn rechazados, indican-
do al originador la imposibilidad de entregarlos al destinatario.
De otro lado, y debido al hecho de que la transferencia es ma-
siva y de que los mensa]es son borrados del nodo remoto, el
usuario no tienen ningtin control sobre los mensajes a re01b1I
localmente. Podrfamos imaginar el caso de un usuario que esta
viajando y accediendo a su buzén desde diferentes maquinas.
- Con este método se le obliga a recibir todos los mensajes pen-
dientes v a utilizar discos flexibles si quisiera almacenarlos.

4.3. Acceso como Agente de Usuario de Correo

Una vez vistos los dos modos anteriores se podria pensar en
que la solucién mas adecuada serfa llegar a un tercer modo que
sume las ventajas de los dos anteriores y evite los inconvenientes.

Lo que se busca es un modo de acceso que permita:

¢ Que el usuario realice todo el trabajo en su entorno local.

e Que el uso de las lineas de comunicacion sea transparen-
te y se gestione de forma eficiente.

¢ Que el usuario no tenga ninguna imposicién en cuanto a
la frecuencia con la que debe consultar su correo.

¢ Que sea adecuado para usuarios méviles, permitiendo que
en todo momento sea decisién del usuario qué mensajes
procesar y cudles borrar del nodo remoto.

¢ Que plantee los minimos problemas de seguridad en el
ordenador remoto que actie como nodo de correo.

Esta solucién es la que se propone en el proyecto NADIR.
En la cual, a diferencia del caso anterior, donde el PC actuaba
como un nodo més del sistema de mensajerfa, ahora su funcién
esla de agente de usuario que permite el acceso a un nodo de
correo remoto.

Si con el primer modo al usuario se le abria una cuenta en
una m4quina a la que podfa acceder y hacer uso del correo co-
mo un servicio més, ahora lo que se le asigna es un buzén en
un nodo de correo. Buzdn al cual accede por medio de una apli-
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Figura 1. REDES DE ACCESO

cacién especifica que permite por medio de unos protocolos nor-
malizados el didlogo entre el PC y el host, didlogo que es trans-
parente para el usuario. El cual dispondra de un interfaz total-
mente integrado en su entorno de trabajo habitual, teniendo a
su alcance un sistema que le deja realizar de forma local (en
su propio terminal) las labores de procesamiento de texto y al-
macenamiento de mensajes, accediendo al host Unicamente pa-
ra hacer uso de sus facilidades de correo.

5. AGENTES DE USUARIO REMOTOS

La solucién propuesta en NADIR es realmente una realiza-
cién préctica del modelo MHS (88) [2], actualmente en vigor.

En dicho modelo se contempla un método por el cual usua-
rios remotos dotados de terminales inteligentes puedan acce-
der a su agente de transferencia de mensajes (MTA) cuando
éste v el agente de usuario (UA) se encuentran fisicamente en
mdaquinas diferentes.

Una de las principales diferencias entre las versiones 84 y
88 de las normas X.400 se encuentra en la forma en que esta
forma de acceso es modelada.

En MHS (84) [3] el terminal debfa implementar el Protocolo
de Remisién y Entrega para conectarse al MTA remoto. De es-
ta manera en él, aparte de las facilidades de procesamiento de
textos y almacenamiento local, radicaba la responsabilidad del
didlogo directo con el MTA para el envio y recepcién de men-
sajes.

Aunque en un principio parecié que ésta era la solucién apro-
piada, pronto se revel6 su falta de funcionalidad, y ain hoy des-
de su normalizacién en 1984 nadie lo ha implementado.
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Conforme a como se define en MHS (84) las principales des-

ventajas que presentaba son, por un lado, que la estacién re-

mota tiene muy poco control sobre el tréfico de mensajes diri-
gidos hacia ella y, por otro, que existe una excesiva rigidez a
la hora de asociar UAs con MTAs. Lia primera viene motivada
porque el modelo fuerza a que los mensajes sean entregados
al UA en la misma secuencia en que son recibidos por el MTA,
y por tanto el UA, a la vez que ha de dar servicio ininterrumpi-
do las 24 horas del dfa, ha de proporcionar un sistema de alma-
cenamiento masivo de gran capacidad y dotado de caracteris-
tica de proteccién de datos. Lo cual puede ser en algunos ca-
sos técnicamente imposible o incluso econémicamente inviable.
La segunda tiene su origen en la existencia de una excesiva 1i-
gidez a la hora de asociar UAs con MTAs, puesto que es nece-
sario que éstos mantengan unas tablas en las cuales se definen
las caracteristicas de aquéllos, dificultando el acceso de usua-
rios méviles que a lo largo del tiempo y en funcién del lugar
en que se encuentren pueden querer hacer uso de diferentes
maquinas como terminales de correo remotos.

Por estas razones, el CCITT en su versién del 88 incorpora una
entidad de almacenamiento de mensajes (MS) que situada co-rest-
dente con el MTA es la encargada de hacer de almacén temporal,
reteniendo los mensajes que le han sido entregados hasta que el
usuario los recupera a través de su terminal.

El protocolo P7 es el que normaliza el didlogo entre los agen-
tes de usuario que representan a los diferentes remotos y el al-
macén de mensajes.

5.1. Servicio de Acceso al Almacén de Mensajes (MS)

Al servir el almacén de mensajes (MS) como intermediario

entre el UA y el MTA, la definicién del servicio que debe pro-
porcionar una entidad de almacén de mensajes engloba aquel
al que tiene acceso un usuario que haga uso directo del servi-
cio de fransferencia de mensajes (MTS) y ademas afiade nue-
va funcionalidad. Algunas de sus ventajas son:

¢ Almacenamiento de mensajes y notificaciones, permitien-
do al UA recuperarlos o borrarlos bajo demanda del usua-
rio.

¢ Remisién indirecta de mensajes, aceptando mensajes del
UA para su posterior entrega al MTS.

e Facilidades para registrar y almacenar informacién rela-
tiva al conjunto de mensajes tanto entrantes como salien-
tes, asf como de las notificaciones recibidas durante un
cierto periodo de tiempo.

e Facilidades para correlacionar notificaciones y réplicas
con el mensaje original que se acepto para ser remitido.

¢ Facilidades para que el usuario pueda instruir al MS para
que realice ciertas acciones de forma automdtica, como,
por ejemplo, reenvios (autoforward).

6. FASES DEL PROYECTO

El proyecto NADIR se ha descompuesto en dos fases. La pri-
mera de ellas ya ha concluido y como resultado de la misma
se tiene una aplicacién que permite que usuarios remotos, utili-
zando sus ordenadores personales tipo PC o compatibles, pue-
dan por medio de modems correctores de errores acceder a
través de la red telefénica a los servicios prestados por un no-
do de correo X.400. La aplicacién cuenta con un sencillo inter-
faz de usuario orientado a menus.

En una segunda fase, cuya finalizacién estd prevista para
marzo de 1991, se ampliardn las vias de acceso, incluyendo X.28
y red de drea local.

Como ya se ha mencionado, un aspecto muy importante del
proyecto es la integracién de la aplicacién de correo en el en-
torno local del usuario. En este sentido, los usuarios de PCs con-
tardn con una aplicacién que puedan integrar en su entorno de
WINDOWS, mientras que a los usuarios de estaciones de tra-
bajo UNIX se les facilitar un interfaz orientado a comandos que
emule en lo posible al que presenta la utilidad de correo «mail»
0 bien un interfaz orientado a ments.

Dentro de los diferentes paquetes.de trabajo en los cuales se
ha descompuesto el proyecto, también figuran un conjunto de
tareas que tienen que ver exclusivamente con el nodo NAR400
que da servicio de MTA. Estas tareas incluyen el dotar al nodo de
nuevas facilidades de gestién tales como el control de configu-
racion, el manejo de las tablas de encaminamiento o la gestién
de los buzones de usuarios. A la vez que también se contempla
la realizacién de una pasarela RFC-822/X.400 que permita el in-
tercambio de mensajes entre usuarios de redes UUCP y X.400.

7. NODO NAR400

El nodo NAR400 es una realizacién de un Agente de Trans-
ferencia de Mensajes segtn las Normas X.400 (84) del CCITT
y las correspondientes de ISO. En la versién actual se encuen-
tran implementados los protocolos P1, P2 y P1.

P1: Protocolo de transferencia de mensajes que determina
cémo es el didlogo entre dos MTAs.

P2: Protocolo usado para transferir mensajes interpersona-
les entre dos UAs.

P7: Protocolo que determina ¢cémo un usuario remoto por
medio de su UA accede a un almacén de mensajes.

NAR400 ha sido desarrollado para _méquinas UNIX, en par-
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ticular BSD y SYSTEM V y se instala como una aplicacién de
usuarios mas, no haciendo falta realizar ninguna modificacién
sobre el niicleo del S.0.

El sistema es suficientemente modular como para que el in-
cluir nuevos métodos de acceso, aparte de los ya existentes,
pueda realizarse con facilidad.

Tanto para el acceso al servicio de transferencia de mensa-
jes como para el acceso al servicio P7 se han definido unos in-
terfaces procedurales (APIs), escritos como «C», que permiten
que sobre ellos se puedan desarrollar otras aplicaciones 0 cons-
truir cualquier interfaz de usuarios apropiado para la aplicacién
concreta de que se trate. - '

Los protocolos P1 y P2 desarrollados son conformes a la nor-
mativa funcional europea (CEN/CENELEC), como lo demues-
tra el haber pasado las pruebas de conformidad para correo
X.400 definidas por SPAG (Standars Promotion and Application
Group). Ademas, se han realizado varias pruebas de interope-
rabilidad con diversos sistemas X.400 (entre ellos las implemen-
taciones X.400 de DIGITAL, RETIX y OSIWARE y la aplicacién
X.400 desarrollada por la Universidad de British Columbia, co-
nocida por EAN).

El sistema cuenta también con una pasarela local instalada
sobre SendMail que realiza la conversién entre X.400 y RFC 822
de acuerdo a RFC 987. A través de esta pasarela se garantiza
el acceso al mundo EUNET, cuyo nodo espafiol es gestionado
por el Departamento de Ingenierfa de Sistemas Telematicos,
mientras que la conexién con el nodo central iris-dap se realiza
a través de la red ARTIX con un enlace a 64 Kb.

Dado que la versién del 88 de las normas X.400 incluyen un
modo de funcionamiento compatible a nivel P1y P2 con la ver-
si6n del 84, la interoperabilidad entre un nodo NAR400 y otros
MTAs desarrollados conforme a cualquiera de ambas versio-
nes estd garantizado. '

8. EXPERIENCIA PILOTO

A partir de los resultados obtenidos en la Fase [ del proyec-
to, se estd en vias de realizacién de una experiencia piloto pa-
ra dar un servicio P7 a un conjunto reducido de usuarios.

En principio, la experiencia abarcaréd a unos diez centros,
a los cuales se les creard un buzén en el nodo central NAR400.
El acceso se realizard por medio de la red telefénica conmuta-
da, empleando modems con correccién de errores tipo MNP.

Sin duda, una experiencia de este tipo constituye una primi-
cia a nivel mundial, y por ello consideramos que los resultados
que se obtengan pueden servir como indicador de las implica-
ciones que tendria el dar un servicio como P7y de las reaccio-
nes que provocaria en una muestra de usuarios potenciales.

9. CONCLUSIONES

Los productos que existen en el mercado para dar acceso
a usuarios que cuentan con PCs a nodos de correo X.400 son
fundamentalmente productos que dan un acceso del tipo ter-
minal remoto o bien que estdn basados en arquitecturas en las
cuales se realizan labores de pasarela a soluciones propie-
tarias.

El proyecto NADIR abre una via para acercar el modelo OSI
y el mundo de la mensajerfa X.400 a los usuarios de ordenado-
res personales.

Llevar a cabo la experiencia piloto es un gran paso en esta
direccién, puesto que permite estudiar las peculiaridades del
servicio P7 en un entorno real de funcionamiento. Creemos que
los resultados que de ella se obtengan se podrén utilizar como
realimentacion para los diferentes grupos de normalizacién que
estan actualmente trabajando en las nuevas versiones de las nor-
mas X.400.

El hecho de que la realizacién resultante de NADIR sea una
aplicacion P7 que se apoya sobre los servicios de una torre OS],
permitird contar con una plataforma sobre la cual desarrollar
otras aplicaciones normalizadas, como, por ejemplo, el acceso
al Servicio de Directorios X.500 por medio de agentes de usua-
rios especificos.
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Aplicaciones de
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La conferencia trata de conver-
tirse en un foro internacional tan-
to para la presentacién y discu-
sién de aplicaciones y tecnologias
de redes de comunicaciones co-
mo de los recientes avances y
propuestas sobre arquitecturas,
protocolos, algoritmos y modelos.
Es la primera vez que la confe-
rencia SIGCOMM va a tener lu-
gar fuera de los Estados Unidos.

Los autores que lo deseen pue-
den enviar contribuciones tanto
de caracter tedrico como practi-
co. Los temas de interés de la
conferencia incluyen, entre otros,
los siguientes: analisis y disefio de
arquitecturas de computadores y
algoritmos, resultados innovado-
res en redes de drea local, traba-
jo cooperativo asistido por orde-
nador, interconexién de redes y
redes con medios de transmision
mixtos, redes de alta velocidad,
comparticién de recursos en sis-
temas distribuidos, administra-
cién de redes, sistemas operati-
vos distribuidos y bases de datos,
especificacion de protocolos, ve-
rificacién y andlisis.

Las contribuciones deberdn te-
ner una extension aproximada de
20 folios a doble espacio, con un
resumen de 100-150 palabras. Se
revisardn y consideraran todas
las contribuciones de acuerdo
con su calidad y relevancia.

A los autores cuyas contribucio-
nes sean aceptadas se les pedi-
14 la firma de un documento de
cesién de derechos de autor
(ACM). Las ponencias se distri-
buirdn en la conferencia y se pu-
blicardn en un nimero especial
de la ACM SIGCOMM Computer
Communication Review. Asimis-
Mo Se ruega enviar cinco copias
de cada contribucién al presiden-
te del programa:

Prof. Bernhard Plattner

Technische Informatik und
Kommunikationsnetze

ETH - Zentrum (IFW)

8092 Zurich, Switzerland

Telephone: +41 1 254 7000

Fax: +41 1 262 3973

EMAIL: <plattner
@komsys.tik.ethz.ch> ¢

< C=ch:ADMD =arcom;PRMD-
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komsys;S=plattner >

Fechas relevantes

Fecha limite para la entrega de
contribuciones: 2 marzo 1991
Notificacién de aceptacién: 30
abril 1991

Edicién de contribuciones: 31 ma-
yo 1991

Conferencia
Internacional de redes
17-20 junio, 1991. Copenhague

INET'91, la conferencia interna-
cional enfocada a temas de interés
mundial sobre redes de investiga-
cién y académicas, tendrd lugar
los dfas 17-20 de junio de 1991 en
Copenhague, Dinamarca. Con el
fin de llevar a cabo una discusion
sobre temas relacionados con la
planificacién, realizacién, direccion
y financiacién de redes, tanto a es-
cala nacional como regional e in-
ternacional, se invita a tomar par-
te en esta conferencia a represen-
tantes de universidades, industrias
y gobiernos de diferentes paises.

Los asuntos a tratar en la confe-
rencia incluyen informes sobre
planes y situacién de las principa-
les redes académicas y de inves-
tigacién. Las diversas sesiones de
la conferencia tratardn de: estrate-
glas de organizacién, tecnologia y
servicios, aplicaciones y aspectos
regionales.

La conferencia estd patrocinada
por las siguientes organizaciones:

EDUCOM, CREN, FARNet, IAB
y NetNorth, en Norteamérica
WIDE, TISN v JAIN, en Japén
EARN, NORDUNET, EUUG
(EUnet) vy RARE, en Europa

y cuenta también con el apoyo de
IBM, DEC, Novell (lista preliminar).
INET'91 estd copresidida por Fro-
de Creisen (Europa), Jun Murai

(Extremo del Pacffico) y Larry
Landweber (Norteamérica).

Seminarios para paises
en vias de desarrollo

Conjuntamente con INET'91 ten-
drd lugar un seminario de un dia
de duracién para los representan-
tes de los paises del tercer mun-
do y en vias de desarrollo. El se-
minario versard sobre: «Planifica-
cién y realizacién de redes
académicas y de investigacion.
Los responsables de este semina-
rio son: Enzo Puliatti, Stefano
Trumpy, Steve Wolff.

Tutorias

Hay previsto la organizacién de
tutorfas técnicas sobre redes de
drea extensa. La organizacién la
lleva Craig Partridge.

Organizacién local

UNL-C, Centro Danés de Infor-
matica para la Educacién e Inves-
tigacion.

Los que deseen ser incluidos en
la lista de distribucion de la confe-
rencia deben enviar un mensaje
electrénico, un fax o una carta a
una de las siguientes direcciones:

UNI-C, INET'9] secretariate
DTH, bygning 305

DK - 2800 Lyngby, Denmark
Phone: +45 45 93 83 55
Fax: +45 45 93 02 20

EMail: inet91 @vm.uni-c.dk

EDUCOM, INET'91 secretariate
1112 16th Street, NW
Washington DC 20036, USA
Phone: +1 202 872 4200

FAX: +1 202 872 4318

EMail: inet9] @educom.edu

Simposio sobre redes
de investigacion
de alta velocidad
en Europa
24 enero 1991. Bruselas
Este simposio viene a completar

la reunién que organizada por RA-
RE/CEC tuvo lugar en febrero

de 1989 para los usuarios europeos
de redes de alta velocidad.

La conferencia de 1991 tratara
especificamente la situacién inter-
nacional, tanto en Europa como en
el resto del mundo, de las redes
de velocidad de transmisién supe-
riores a 1,5 Mbps... Se solicitan
contribuciones sobre los siguientes
temas:

— Necesidades de los usuarios
actuales (investigadores e in-
dustriales).

— Situacién actual v planifica-
cion de la infraestructura de
telecomunicaciones de alta
velocidad y de las activida-
des de redes de comuni-
cacion.

* punto de vista de los pro-
veedores (switches, multi-
plexores).

e punto de vista de los ope-
radores de redes (ptiblicos
y privados).

— Utilizacién potencial de las re-
des de alta velocidad en la in-
dustria en general.

— Acciones, estrategias, progra-
mas, Imperativos econémicos
y posibles consecuencias.

La participacién es gratuita. La
asistencia estard limitada a aproxi-
madamente 200 personas. Las ho-
jas de inscripcién pueden pedirse
a la Secretarfa de RARE:

Attn.; M. Dekker
Postbus 41882

1009 DB Amsterdam
Fax: +31 20 5925043

Para mayor informacién dirigir-
se a:

Jacques Prevost, director del
WG6 de RARE
<c=fra=atlas;p=cea0=ceq;
ou-routx400:s=prevost >

Paul van Binst, subdirector del
WG6 de RARE y miembro del Co-
mité ejecutivo de RARE
<c=be:a=1tt:p=ithe;o=helios;
s=vanbinst>

Marieke Dekker, jefa ejecutiva
de la Secretarfa de RARE
<c=nla=400net;p=surf;
o=nikhef:ou=nikheth;s=marieke >
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